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Einleitung und Installation

Vorab, das TSE Interface wird von uns vorbereitet, da beide Initialisierung sehr viel 
schiefgehen kann. Bei dreimaligem Versagen, wird die TSE Karte wertlos.

Wir gratulieren zum Erwerb von dieser. Mit dieser Software erhalten Sie eine einfach 
zu bedienende Oberfläche mit der Sie Ihre täglichen POINT – OF – SALE Tätigkeiten
abwickeln können.

Sie können den Kassier Vorgang bei Verwendung eines Touchscreen Monitors auch 
ohne Maus und ohne Tastatur bedienen. Zur Vereinfachung sollten Sie im Artikel-
Stammdaten Bereich dann Tastatur und Maus verwenden. 

Updates: Kasse – EU wird ständig weiterentwickelt. Sie erhalten jedes Mal eine 
Nachricht und entscheiden dann selbst ob Sie das Update ermäßigt erwerben wollen
oder nicht. Solange keine gesetzlichen Änderungen erforderlich werden, sind  Sie 
auch nicht aufgefordert ein Update zu erwerben.

HINWEIS: Diese Software wurde nach Fertigstellung geprüft. Unserem Ermessen 
nach liegen keine Fehler vor. Sollten jedoch Fehler auftauchen, was nach dem heuti-
gen Stand der Technik möglich ist, teilen Sie uns diesen bitte umgehend mit
WINDOWS©  VISTA  ©/ XPh© / XPp© / WIN7© /  WIN8  ©  /  WIN10  ©
Starten Sie Setup.  Mit Setup starten Sie interne, notwendige Installationen. 
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Geben Sie nun die Seriennummer ein. Diese befindet sich in der DVD Box, auf der 
Rückseite des DVD Covers oder ist Bestandteil des Downloads, falls Sie die Downlo-
adversion gekauft haben.
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Die Installation

Geben Sie diese Nummer hier ein. Sie befindet sich auf der CD oder/und im Down-
load. Die Nummer endet mit f6.

Danach läuft die Installation i.d.R. normal ohne Probleme durch.

Nach Abschluss der Installation starten Sie Ihren PC neu.

Sie können das Programm nun aus START – PRORAMME – KI-Software  starten. 
Wenn Sie möchten können Sie das Windows Standard Icon mit dem in C:\
KASSE_EU hinterlegten Icon ersetzen. HINWEIS: Achten Sie unter WINDOWS©  7 /
8   darauf, dass Sie mit den Administratorenrechten installieren, ansonsten ist eine 
korrekte Installation nicht möglich!
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TSE Karte einstecken

Stecken sie nun EC Karte in einen freien USB Port. Es ist besonders wichtig, dass 
dieser USB-Port absolut zuverlässig funktioniert. Die Software kommuniziert perma-
nent mit der SD-Karte, hier werden Transaktionsnummern und Signatur Nummern 
berechnet und an die Software zur weiteren Speicherung in der lokalen Datenbank 
übergeben. 

Die swissbit© Karte muss im Windows Explorer als swissbit© Laufwerk sichtbar sein.
Der Laufwerksbuchstabe darf maximal m betragen. Sein. 

Sollten Sie die swissbit© Karte nicht im Explorer sehen, prüfen Sie den USB Steck-
platz, oder versuchen Sie einen anderen USB Steckplatz. Das Arbeiten ohne TSE-
Karte ist nur bei einem Ausfall der TSE Karte erlaubt, und muss schnellstens beho-
ben werden. Jeder Umsatz, den sie mit einer defekten PC Karte schreiben, wird mit 
dem Vermerk „TSE nicht ansprechbar“ gespeichert. 
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Der Start

Starten Sie nun das Programm als Administrator (rechte Maustaste, „als Administra-
tor starten“). Nach dem obligatorischen Selbsttest (alle 25h erforderlich) erhalten Sie 
den Startbildschirm.

In seltenen Fällen kann es passieren, dass die USB Schnittstelle nicht ausreichend 
Kontakte hat. 
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Einloggen

 
 

Je nachdem in welches Menü Sie möchten, benötigen Sie das Passwort für den be-
stimmten Bereich. Das Vorgabe - Passwort ist die Null „0“, bzw. 0000
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Der Startbildschirm

Von dem Hauptmenü aus gelangen Sie mit großen Funktionsbuttons in das ge-
wünschte Arbeitsfeld.

Einleitender Hinweis:
Alle Umsätze, sowie Kopien davon, werden in einer passwortgeschützten Datenbank
gespeichert, teilweise verschlüsselt.  

Wenn Sie eine Probephase vor Beginn planen, empfiehlt sich hier, zuerst die Arbeits-
daten fest einzutragen. Danach erstellen Sie ein Backup.  

Überprüfen Sie vor dem Start alle Drucker und Systemeinstellungen. Hinweis: Für 
eine Probephase ist es am Besten, wenn Sie das gesamte Verzeichnis zippen oder 
kopieren, denn sämtliche Umsatzvorgänge werden parallel und verschlüsselt mit ge-
schrieben. Auch das integrierte Backup berührt diese Aufzeichnungen nicht.

Die Daten lassen sich im Laufe der fortschreitenden Arbeit nicht mehr ändern oder 
manipulieren. Falsche Bons müssen dann storniert werden. 

Zusätzlich werden Kontrolldateien gespeichert, die alle verkauften Produkte aufzeich-
nen. Ein manipulativer Eingriff könnte über diese Kontrolldateien nachgewiesen wer-
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den. Hacken Sie keinesfalls die Datenbanken, dies kann nachgewiesen werden und 
im Falle einer Betriebsprüfung schwerwiegende Folgen haben. Weitere Auswahl-
möglichkeiten, die nicht so oft benötigt werden finden Sie in der Titelleiste über das 
bekannte Pulldown Menü.

Menüerklärung, die wichtigsten Punkte

Menu Stammdaten

Firmendaten Hier gelangen Sie in das Unterprogramm 
Export Artikel Hier gelangen Sie in das Unterprogramm Export Artikel
Import Artikel Hier gelangen Sie in das Unterprogramm Import Artikel
Artikel allgemein Hier gelangen Sie in das Unterprogramm  Artikel allgemein 

und können verzweigen in 
Barcode Hier fertigen Sie Barcodeetiketten für Kunden und Artikel 

an
Alle Artikel löschen Hier gelangen Sie in das Unterprogramm Alle Artikel lö-

schen
Kundendaten Hier gelangen Sie in das Unterprogramm Kundenbearbei-

tung
Kundenhistory Hier gelangen Sie in das Unterprogramm Kundenhistory 

bearbeiten
Erweiterte Kunden-
daten

Hier gelangen Sie in das Unterprogramm Erweiterte Kun-
dendaten bearbeiten

Ausloggen Loggt aus, stellt auf Nobody um
Passwörter und Mit-
arbeiter 

Hier werden Passwörter und Mitarbeiter eingerichtet

Drucker Stellen Sie hier die Drucker für das Programm ein
Produkttasten bele-
gen

Hier können Sie die Produkttasten belegen, also die  
Schnellwahltasten auf dem Arbeitsschirm

System Voreinstel-
lungen

Stellen Sie hier die System Voreinstellungen ein, bevor Sie 
beginnen

TSE/ DSFinV-K/ 
GDPdU

Export DSFinV-K Daten  für das Finanzamt, exportiert u.A. 
alle Umsätze und  gedruckten Bons im Excel lesbaren For-
mat für eine evtl. Betriebsprüfung aus einer passwortge-
schützter Datenbank. Bis 2021 GDPdU

Ende Beendet das Programm

Menu Cash
BARCODE Öffnet Arbeitsmaske im BARCODE Modus
KASSE STANDARD Öffnet Arbeitsmaske im KASSE STANDARD Modus
Gutschrift Öffnet Arbeitsmaske im Gutschrift Modus
Umbuchen Öffnet Arbeitsmaske im Umbuchen Modus

Menü Abschlüsse
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Tagesabschluss Z-Lauf Aufruf Unterprogramm  Tagesabschluss Z-Lauf
Tagesabschluss wiederholen

Monatsbericht Aufruf Unterprogramm Monatsbericht

Preislisten
Preisliste VK1 Erstellt eine Preisliste mit VK1
Preisliste VK2 Erstellt eine Preisliste mit VK2
Preisliste Standardauf-
schlag auf EK

Erstellt eine Preisliste Standardaufschlag auf EK
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Auswertungen

Kassensturz Zeigt den aufgelaufenen Umsatz
Bonübersicht Zeigt alle Bons
Übersicht offene Kommis-
sionsgeschäfte

Listet einen Übersicht offener Kommissionsgeschäfte 
auf

Übersicht offene Kommis-
sionsgeschäfte auf Liefer-
schein

Listet einen Übersicht offener Kommissionsgeschäfte 
auf Lieferschein auf

Listen Fertig Listen an
• Artikellisten

Bonjournal Bonjournal anfertigen
Diverse Monat  von bis Diverse Auswertung  nach Zeitfenster

OP Offene Posten

Offene Posten ausbuchen Untermenu Offene Posten ausbuchen
Mahnwesen Öffnet das Mahnwesen

Sonstiges 

Integritätsprüfung Prüft die Integrität der Datenbank
PasswortPrüfung PasswortPrüfung
Prüfungslauf MwSt Überprüft die MwSteinträge
Info Zeigt Programminfo und aktuelle Versionsnummer

Restore

Kassenbon Stellt einen Kassenbon wieder her
Backup Erstellt ein Datenbackup
Restore Spielt Daten zurück

Ende  Beendet das Programm
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Passwörter einrichten

Menu > Stammdaten > Mitarbeiter einrichten

 
Mit dem Vorgabe Passwort „0“ kommen Sie in die Mitarbeitereinrichtung. Hier legen 
Sie unter Name Ihre Mitarbeiter an und vergeben eine numerische Personalnummer.
Mit dieser Nummer kann sich Ihr Mitarbeiter dann für seine zu schreibenden Rech-
nungen einloggen. 
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Zugriffsrechte für Mitarbeiter einrichten

Neu in Kasse 6 ist, dass Sie JEDEM Mitarbeiter ein ganz spezielles Zugangsmenu 
erstellen können.  Dazu klicken Sie auf Zugriffsrecht zuweisen.

Vorab: Untermenupunkte sind nur dann aktiv, wenn auch die Hauptmenugruppe frei-
gegeben. Beispiel: System Voreinstellungen sind nur aktiv, wenn auch Stammdaten 
freigegeben wurde.

1. Wählen Sie links den Benutzer aus, dem Sie Zugriffsrechte zuweisen wollen.
1b.  Zur Erleichterung, sofern der Mitarbeiter mehr als die Hälfte der verfügba-
ren Rechte bekommen soll, können Sie auch die Vorlage laden, um zuerst ein-
mal alle Rechte zuzuweisen. Nicht erlaubte Bereiche markieren Sie in der grü-
nen Liste und löschen diesen mit der Taste „Markiertes Recht löschen“

2. Wählen Sie aus der mittleren Liste die Rechte mittels Klick aus, die dieser Be-
nutzer bekommen soll. Das Recht wird übernommen.

3. In der grünen Liste werden nun diese Rechte übernommen.
4. Wenn Sie alle Rechte erstellt haben, speichern Sie die Zugriffsdatei ab mit „Zu-

griffsdatei erstellen“. Der Benutzer bekommt nun nach dem Einloggen alle 
Rechte, die Sie ihm hier zugewiesen haben.

Alle Rechte löschen, leert die grüne Liste.  Markiertes Recht löschen, löscht das in 
der grünen Liste markierte Recht.
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Systemdaten – Reiter1 – System 1 
 Ausdruck auf BONDRUCKER 

Stellen Sie hier auf YES wenn Sie einen Kassen Bon drucken möchten. Der Bondru-
cker kann auch ein DINA4 Drucker sein.

Anzahl Bons inkl. Original

Anzahl der gewünschten Ausdrucke. Linke Zahl Anzahl Bons, rechte Zahl Rechnun-
gen ( Mit Adresse des Kunden )
Beispiel: 12 = 1x BON  2xRechnung
Abfrage erfolgreiches Drucken 

Dies ist eine Kontrollfragemöglichkeit ob der Ausdruck des BONS korrekt war. Stellen
Sie auf NO wenn keine Bons erwünscht sind. Das Fragezeichen stellt jedes Mal eine 
Frage nach für den Bondruck. 

Anschluss für (Bondrucker) Kassenschublade 
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Tragen Sie hier T1 ein für einen Metapace T1, EPSON für Epson  ein, ansonsten 
YES ein, wenn die Schublade am  Bondrucker parallel angeschlossen, oder COM1 
oder COM2 wenn die Schublade seriell angeschlossen ist. Code für Schubladenöff-
nung im Falle T1 oder EPS auf NO lassen, Gefahr des Systemhalts möglich.

Schriftgröße auf den Soforttasten

Hier stellen Sie die Schriftgröße der Soforttasten des Hauptbildschirms ein, empfoh-
len = 10

Abschlüsse auf DIN A4  

YES für Berichte und Abschlüsse auf DIN A4.  Dazu muss der Bondrucker entweder 
auf LPT1 als Standarddrucker und der 2te Drucker (DINA4) als 2ter Drucker instal-
liert sein, oder kein Bondrucker (76mm) installiert sein, sondern NUR Ihr DINA5,DI-
NA4 Drucker. Wenn Sie keinen Kassenbondrucker haben, sollte der DINA4 Drucker 
2x eingetragen in den Druckereinstellungen eingetragen sein.

Abholschein / Begleitzettel im Bondruckformat erwünscht ?

Kassenbondruck wählbar
Diese Option steht aufgrund der neuen TSE Regeln nicht mehr zur Verfügung. Es ist 
gesetzlich verpflichtend einen Kassenbon auszudrucken. Eine Wahl besteht hier 
nicht mehr.

Ausdruck der Rechnungen auf Bonstreifen anstatt DINA4 ?

Hier können Sie den Belegdruck für Rechnungen auf den Bondrucker umleiten
NOLIE = Lieferschein im Bon Format OHNE Barcode, BCLIE = Lieferschein im Bon 
Format MIT Barcode (funktioniert nur wenn eine Kundenadresse zum Lieferschein 
geladen wird ).  Bei NONO = KEIN Begleitzettel, KEIN Lieferschein im Bon Format. 
Lieferschein auf DINA4 sind davon nicht betroffen.

Lieferscheindruck / Begleitzettel im Bondruckformat erwünscht ?

Bei NOLIE wird der Lieferschein im Bon Format ausgedruckt, das dann dem Kunden 
mitgegeben werden kann ( funktioniert nur wenn eine Kundenadresse zum 
Lieferschein geladen wird ).  Bei NONO wird weder pro Rechnungsposition ein 
Begleitzettel, noch ein Lieferschein im Bon Format ausgedruckt.
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System 2

Alternativpreiseingabe 
Netto = YES  Brutto = NO

Preisabfrage beim Buchen mit Komma in Hauptmaske

YES oder NO. 

Kein Verkauf möglich bei Negativbestand

YES oder NO. Bei YES können Sie wählen, ob bei Null Bestand nur eine Meldung 
kommen soll, oder der Artikel für den Verkauf gesperrt werden soll, stellen Sie hinge-
gen NO ein  erfolgt keine Sperre bei Minusbestand und keine Meldung.
Alternativpreiseingabe

Wenn Sie hier auf YES stellen, können die Preise bei der manuellen Preisabfrage 
netto eingegeben werden.

Preisabfrage beim Buchen mit Komma in Hauptmaske

Diese Einstellung entscheidet darüber wie Sie die Alternativpreiseeingabe machen 
möchten, ob Sie das Komma übergehen wollen. NO = Für z.B. 1,99 geben Sie dann 
nur 199 ein, für 1,00 geben Sie 100 ein. Wenn Sie hier also  auf No stellen, dann 
kann das die Eingabe vereinfachen, da der eingegeben Betrag durch 100 dividiert 
wird.

Tastaturverzögerung bei Touchscreen

Bei Touchscreen System kann es sein, dass diverse Fingertouch`s (entsprechen 
Mausklicks )  doppelt ausgeführt werden. Deshalb werden relevante Tasten für die 
eingestellte Zeit in Millisekunden gesperrt. 300 entspricht somit einer Verzögerung 
von 300ms.

Wechselgeldfeld löschen

Y/N. YES = Es wird kein Geldbetrag vorgeschlagen, NO = Es wird ein gerundetes 
Wechselgeld vorgeschlagen.

Anfangsbestand

Den Anfangsbestand sollten Sie über eine Einzahlung tätigen. Oder abends bei der 
Entnahme entprechend weniger aus der Kasse entnehmen.
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Entsprechende Landeswährung eintragen

Tragen Sie hier die Anfangsnummer Ihrer Verkaufs - Belege ein. Ändern Sie diese 
(wenn überhaupt) nur bei einem Neubeginn. Das Führen einer laufenden Belegnum-
mer ist Voraussetzung für einen ordentlichen Umsatznachweis.

lfd. Nr. BON/Lieferschein

Tragen Sie hier die Anfangsnummer Ihrer Lieferschein - Belege ein. Diese Nummern 
sind zur internen Verwaltung von Lieferscheinen zu verwenden.

Akt. Z-Nummer Tagsabschluss

Hier sehen Sie die aktuelle Nummer des Z Berichtes ( Tagesabschlussberichtes )
Felder für die gesetzliche MwSt. Sätze
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MwSt. Satz voll und reduziert

Tragen Sie hier die aktuellen Werte für volle und reduzierte MwSt ein!

Achtung: Diese müssen zwingend mit den Steuersätzen bei den Artikeln 

übereinstimmen. Anderenfalls sind massive Fehlberechnungen der MwSt zu 

erwarten!

MwSt. ausweisen auf Kassenbon / Rechnungsbon?

Wenn Sie hier auf NO stellen, dann wird Ihnen auf Ihren Kassenbons keine MwSt. 
ausgewiesen, sondern nur der Hinweis: Preis inkl. MwSt.

Nicht eingetragene Barcodes werden automatisch als Zeitschriften behandeln, Preis 
wird aus Barcode ermittelt. Dazu muss in den Artikelstammdaten der Parameter  für 
das scannen auf YES gestellt werden. Dies muss in anderem Falle auf NO stehen.

Soll vor Bezahlung die Option "Zahlung auf Kundenkarte" eingeblendet werden ?
(Derzeit wegen TSE Auflagen inaktiv)

Dies bietet die Möglichkeit den Betrag  vom Kundenkonto abzubuchen. (YES/MAN 
ermöglicht das manuelle Aufladen ohne Buchung der Aufladung )
( Derzeit gesperrt wegen Unklarheiten mit der  TSE Aufzeichnungspflicht)

Kundendisplay seriell angeschlossen

Nicht jedes Display ist geeignet und funktioniert.  Display muss an COM ? -Schnitt-
stelle angeschlossen sein. Wählen Sie den COM Port aus.Unter Windows 10 erhal-
ten Sie den Hinweis über den Gerätemanager. Sollte dort z.B. COM3 stehen, ist der 
Comport 3 einzustellen. Achtung: Ein falscher Comport kann zum Aufhängen des 
Programms führen. 

Begrüßungs- und Verabschiedungstext Kundendisplay (20)

Max 20 Zeichen erlaubt. Wenn Sie an COM1 ein Kundedisplay angeschlossen ha-
ben, stellen Sie diesen Schalter auf YES. Bitte beachten Sie, dass es bei falscher 
Einstellung auf dieser Seite zu irritierenden Abläufen innerhalb des Programms kom-
men kann. Mit dem TEST Button können Sie das gleich testen!
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Bonus System
( Derzeit gesperrt wegen Unklarheiten mit der  TSE Aufzeichnungspflicht)

Bestimmen  Sie hier die Bonis, die beim Aufladen der Kundenkarte zum bezahlten 
Auflade Betrag automatisch addiert werden sollen. 

 

Auf der linken Seite haben Sie den Auflade Betrag den der Kunden auf seine Karte 
lädt und bezahlt.

Rechts steht der Betrag der als Bonus für den Kunden mit dem Auflade Betrag ad-
diert wird. Es ist hier lediglich dem linken, bezahlten Auflade - Betrag der Bonusbe-
trag rechts zuzuweisen. 

Hinweis: Wir empfehlen die Bonus - Ladebeträge so im Verkauf zu verwenden, wie 
Sie es links eingetragen haben. 

Im obigen Beispiel gibt es bei Ihnen also 20iger, 30 iger, 40 iger , 50 iger , 60 iger , 
70 iger , 80iger  und 90iger  Karten die mit einem Bonus belohnt werden der rechts 
daneben steht.

Beispiel: 
Für einen 50 EURO / Franken Auflade Betrag erhält der Kunde 20 EURO Bonus
Für einen 60 EURO / Franken Auflade Betrag erhält der Kunde 25 EURO Bonus 
Für einen 70 EURO / Franken Auflade Betrag erhält der Kunde 30 EURO Bonus 

Systemdaten – Reiter3 – System Bondruck

 Folgendes Bild sehen Sie nun vor sich:
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Ab Kasse 4.5 ist nun die Möglichkeit des Logo Entwurfs enthalten. Dazu  wählen Sie 
den Reiter 3 in den Systemeinstellungen.  Sollten Sie das Logo bereits entworfen ha-
ben (  dies muss nicht mit MSPAINT © gemacht werden, sondern kann auch mit an-
deren Grafikprogrammen gemacht werden ), so liegt diese jpg oder bmp Datei auf 
Ihrem PC bereits vor.

Datei in dem Bildauswahlfeld für Logo auswählen  

Wählen Sie die entsprechende Datei in dem Bildauswahlfeld aus, indem Sie vorab  
das Verzeichnis auswählen mittels Doppelklick. In der  Box rechts erscheinen dann 
die möglichen Vorlagen, die Sie mit Doppelklick übernehmen können. 

Als Bestätigung erscheint der Pfad und der Dateiname in der grünen Box, evtl. fal-
sche Zuweisungen löschen Sie durch einen Doppelklick auf die grüne Box.

 Das Logo wird Ihnen nun in der Kontrollbox angezeigt. Sollte es stark verzerrt sein, 
so sollten Sie die Masse überdenken. Das Idealmaß wäre 4000pix breit und 2000pix 
hoch, maximal 60Kb Speicher.
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Wir empfehlen ein vorhandenes Logo zu verwenden uns dies in Paint © lediglich  
verändern. Erstellen eines eigenen Logos für Ihren Kassenbon

Dieses befindet sich im Verzeichnis C:\KASSE_EU . Nach der Erstellung speichern 
Sie das Bild unter einen frei wählbaren Namen und Ort ab. 

Wählen Sie dazu bitte den Systemeigenen internen Painter Programm (sieeh oben), 
den Sie aus dieser Menütafel aufrufen können.  Verwenden von Paint ist ein Zei-
chentool, mit dem Sie schwarzweiße oder farbige Zeichnungen erstellen können, die 
dann als Bitmap Dateien (BMP) gespeichert werden. Öffnen Sie das Programm 
durch Anklicken des Buttons.

Festlegen der Nicht-Proportionalschrift

Festgelegt auf „Lucida Console“

Info zu Control Schriftart

Hier können Sie die Control Schriftart Ihres Bon Druckers auswählen. Mit diesem 
Font wird der Drucker gesteuert, bzw. eine angeschlossene Kassenschublade geöff-
net oder auch der Bon abgeschnitten. Der Font lautet i.d.R. 'FontControl' oder 'Con-
trol' oder ControlFont'.  Achten Sie dabei unbedingt auf Groß- und Kleinschreibung!
Sie finden die Bezeichnung des Fonts in Ihren Druckerunterlagen! Muss nur im Falle 
eines anderen Druckers als Samsung©, T1©, oder EPSON © gemacht werden 

Im unteren Teil haben Sie die Möglichkeit 4 Zeilen mit Werbetext auf den Kassenbon
zu drucken. Diese Zeilen werden nur gedruckt, wenn sie auch einen Inhalt haben.

Weiter Möglichkeiten zum Erscheinungsbild Bonausdruck

Ausdruck der Artikelnummer auf dem Bon.
Falls erwünscht, bitte YES in der Control box hinterlegen.

Ausdruck der Artikelbezeichnung 2 auf dem Bon.
Falls erwünscht, bitte YES in der Control box hinterlegen.

Umbruch der Artikelzeilen auf dem Bon.
Falls erwünscht, bitte YES in der Control box hinterlegen. In diesem Fall wird die Arti-
kelbezeichnung des Artikels umgebrochen und auf mehrere Zeilen verteilt.

Artikelbezeichnung in Schmalschrift

Hier wird eine zweite Zeile in Schmalschrift auf den Kassenbon gedruckt ( empfohlen
), d.h. die Artikelbezeichnung beinhaltet mehr Information, da mehr Buchstaben in 
eine ganze Zeile passen.
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Systemdaten – Reiter4 – System Bondruck

 Folgendes Bild sehen Sie nun vor sich:
 

Hier  können Sie die Einstellungen für Ihren Druck im DiNA4 Format festlegen. Die
Erklärungen sind im Kontext beschrieben. Diese Einstellungen betreffen den Druck
von Rechnungen, Lieferscheinen und Angeboten.

Kasse 6 Friseur Seite 28



Kassensoftware   6   TSE   * Kühnemann Informatik *   www.ki-software.de   * ki-softwarwe@gmx.net  

Externe Rechnungsvorlage verwenden für DINA4 Rechnungsdruck

Wenn Sie  dies auf   YES stellen,  dann können Sie  Ihr  eigenes  Firmenpapier  als
Vorlage für den DINA Rechnungsdruck verwenden.

Hier stellen Sie die Drucker für die Kassensoftware ein. Zur besseren Übersicht sind 
die Felder farblich gefasst. Im hellroten Feld sehen Sie alle Drucker, die auf Ihrem 
System verfügbar sind. Im unteren grünen Feld sind die Drucker zu sehen, mit denen
die Kassensoftware arbeiten soll. In Zeile 1 befindet sich Ihr Bon Drucker. Falls Sie 
keinen Bon Drucker ( 76 oder 80mm Druckbreite ) besitzen, können Sie hier auch 
Ihren DIN A4 Drucker verwenden. In diesem Fall muss in den Systemeinstellungen 
der Software der Bon Druck auf „NO“ gestellt werden.

Sie markieren also im hellroten Feld den gewünschten Drucker. Jetzt klicken Sie auf 
die gewünschte Taste rechts „ Markierten Drucker als.... verwenden“ und schon ist 
der Drucker zugewiesen. Achten Sie darauf, dass der Druckername maximal 15 Zei-
chen lang sein darf. Ändern Sie den Druckernamen in Ihren Windowseinstellungen 
entsprechend ab. Es empfiehlt sich etwas Einfaches, z.B. Bon Drucker für den Bon 
Drucker und  Laserjet für den DIN Drucker. ( z.B.). Die Klicktasten sind ausreichend 
mit Hinweisen beschriftet, mit welcher Funktion sie belegt sind.
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Warengruppen

Das Anlegender Warengruppen sollte vor dem Anlegen der Artikel erfolgen, denn bei
der Artikelanlage werden die Warengruppen bereits benötigt um die Auswahl für die 
Fixtasten vorzugeben.  Der Kontext auf dem Formular erläutert das Anlegen der Wa-
rengruppen ausführlich. Die Position rechts bestimmt die Anordnung der Warengrup-
pentasten. Die Warengruppen dürfen nicht länger als 10 Zeichen sein
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Artikelbearbeitung

Artikel anlegen und bearbeiten
Das Artikelfeld besteht aus den Bezeichnungen, den Artikelfeldern und den Preis- 
und  Steuerfeldern.
 

Die Artikelfelder im Einzelnen

Barcode ( Art.nr:) 

In diesem Feld befindet sich die Artikelnummer. Legen Sie die Artikel alle (wenn 
möglich) mit dem aufgedruckten Barcode an. Gehen Sie dazu auf  >NEU> . Tragen 
Sie im Barcode Feld nun mittels des Scanners den Barcode ein und vervollständigen
Sie die restlichen Daten. 

Hinweis: Die Artikelnummer lässt sich nur bei Neuanlage ändern, danach nicht mehr.
Wenn Sie einen Artikel anlegen wollen, dessen Preis aus dem Barcode gelesen wer-
den soll, klicken Sie nach NEU auf das Feld Artikelbarcode und scannen das Produkt
ein.
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Matchcode:

In diesem Feld legen Sie den Matchcode ( Suchbegriff ) fest. Empfohlen wird eine hi-
erarchische Struktur. Möchten Sie einen Zeitung aufnehmen, z.B. den Stern, dann 
fangen Sie mit dem Oberbegriff an, also Zeit für Zeitung und Stern für Stern. Möch-
ten Sie diesen Artikel später suchen, wissen Sie dass dieser Artikel unter Zeitung 
steht, suchen also Zeit*. Mit Eingabe von nur „Zeit“ werden Ihnen dann auch alle Zei-
tungen gelistet.

Bezeichnung1

Tragen Sie hier einen prägnanten Begriff ein, hier z.B. Herren komplett. Dieses Feld 
ist wichtig, das dieser Eintrag auch auf den Bons und auf den programmierbaren Be-
legtasten zu  finden sein wird.

Bezeichnung 2 und Bezeichnung 3

Wenn Sie möchten, können Sie hier auch noch Eintragungen machen, ist aber für 
die Zeitung z.B. nicht erforderlich.

Ek Brutto.

Geben Sie hier Ihren Brutto EK Preis ein. Mit Umschaltung auf EK-netto können Sie 
auch den Netto EK eingeben.

1 bis 3. VK Preis

Im Feld 1. VK Preis tragen Sie die Brutto VK Preise ein, es wurde Brutto gewählt da-
mit Sie nicht mit Nettopreisen arbeiten müssen. Meistens haben Kiosk Artikel sowie-
so feste Bruttogreise, dann tut man sich hier leichter. Die Preise von Feld VK 2 und 
VK 3 werden beim Bonnieren als Auswahl ermöglicht.
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Warengruppen den Artikeln eine externe Warengruppe zuordnen

Durch Klick auf „Interne Warengruppe zuordnen“ werden die angelegten Warengrup-
pen eingeblendet, woraus Sie die entsprechende Warengruppe wählen können. Die-
se Zuordnung ist sehr wichtig, denn die interne Produkttastenbelegung schöpft dar-
aus die Informationen für die Schnellwahltasten.

Durch Klick auf „Externe Warengruppe zuordnen“ werden die zusätzlich externen an-
gelegten Warengruppen eingeblendet, woraus Sie die entsprechende Warengruppe 
wählen können. Die Buttons sind prinzipiell selbsterklärend. Die grauen tasten bear-
beiten die zur Verfügung stehenden Warengruppen, die grünen Tasten weisen die 
Warengruppe entsprechend zu. Diese 2te Warengruppe kann bei diversen Auswer-
tungen von Vorteil sein.
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Einzelbarcodedruck

Sie können direkt aus dem Artikelfeld zu dem Barcodedruck wechseln, sofern Sie ein
Etikett für den Artikel benötigen

Der Beschrieb ist separat in diesem Handbuch verfügbar.

MwSt. in %

Wählen Sie hier die gültige MwSt. in % aus. Diese Sätze sind von der Programmseite
hinterlegt.

Lagerort

Tragen Sie hier Ihren aktuellen Lagerort für den Artikel ein

Rabatte  

Mit YES und NO stellen Sie die selbst beschreibenden Parameter wie Rabatt fähig, 
Aktionspreis und die Trennung  Dienst / Ware für diesen Artikel ein.

Hinweis auf Alternativpreis

Manchmal gibt es keinen festen Preis für einen Artikel, wie z.B. Gemüse, Fotoarbei-
ten etc. In diesem Falle soll der Preis beim Kassieren erfasst werden. Dies geschieht 
indem Sie den Artikel mit Text, z.B. „Fotoarbeiten“ anlegen und den VK1 mit 0,00 
belegen. Dieser Artikel MUSS in der Artikeldatenbank mit einem VK von 0,00 
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EURO hinterlegt sein, ansonsten erkennt das System nicht, dass es ein Alternati-
vartikel ist.

Beim Kassieren MUSS eine FIXTASTE (vorzugsweise die 1ste Taste links) mit die-
sem Artikel hinterlegt sein. Sobald Sie diese Taste drücken, wird Ihnen ein Frame 
(Rahmen) mit der Möglichkeit der Preiseingabe vorgelegt.  Sie können das Tasten-
feld mit der Tastatur (Löschen = Rücktaste) oder mit dem Touchscreen Monitor be-
dienen.

Sie können natürlich mehrere Artikel mit 0,00 belegen und diese dann auf dies FIX-
Keys programmieren. In jedem Falle würde  es funktionieren, allerdings nur in Ver-
bindung mit diesen Schnellwahltasten  und nicht im z.B. Artikel-Such-Mode.

Kasse 6 Friseur Seite 35



Kassensoftware   6   TSE   * Kühnemann Informatik *   www.ki-software.de   * ki-softwarwe@gmx.net  

NEUER Artikel

Klicken Sie „NEU“ und geben Sie die Artikelnummer ( Barcode mit dem Scanner ho-
len, indem Sie das Produkt zur Hand nehmen und den Scan - Vorgang auslösen ) 
ein. Sollte diese Nummer schon vergeben sein folgt ein Warnhinweis. Löschen Sie 
die alte Nummer oder geben Sie eine andere Nummer ein!

Achten Sie dabei auch darauf, dass sich diese führenden Zahlen nicht mit anderen 
Artikelnummern schneiden.
Beispiel nächste Seite.

Anhand der führenden, hier eingetragenen Nummern erkennt das Programm, dass 
es die Preise aus dem Barcode lesen soll. Den Artikel selbst dürfen dabei keine Ver-
kaufspreise hinterlegt sein. 

Artikel Löschen

Gehen Sie auf SUCHEN. Es erscheint ein Auswahlfenster. Geben Sie den Matchco-
de ( Suchbegriff ) ein. Je genauer Sie diesen eingeben, umso kleiner wird die Zie-
lauswahl. Die Zahlenreihe rechts ermöglicht die Eingabe der Artikelnummer über 
Touchscreen.

Artikel übernehmen

Wählen Sie Ihren Artikel mit der Maus aus und „Übernehmen“ Sie diesen in die Mas-
ke. Hier wählen Sie Bearbeiten. Verändern den Eintrag wie gewünscht. Sie können 
hier auch Lagerzugänge eintragen

Artikel löschen  durch „Löschen“ Button

Sie können den Art ikel  hier auch löschen, werden aber vorsichtshalber noch einmal gefragt ob 
Sie dies wirk l ich möchten ( s iehe unten )

VK1 dreistellig, z.B. bei Tankstellen (nur Kasse8)

z.B. bei Verkauf von Kraftstoffen. Gelbes Feld mit 3 Dezimalstellen
Hier können Sie einen dreistelligen VK hinterlegen, z.B. Tankstellen. Wenn Sie die 
Division auf YES stellen, findet auf dem Kassenbon eine Division statt. 

Beispiel:

Tankfüllung Benzin Super kostet 90,00 EURO, der hinterlegte Preis ist 1,479. Auf 
dem Kassenbon steht dann 60.851 Liter Super zu 1,479.
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Meldebestand, Bestellbestand, Lieferant

Hier legen Sie die Lagerdaten für den Artikel fest. Hinterlegen Sie den Lagerbestand,
den Meldebestand und die Bestellmenge. Wenn Sie dann Ihre Bestellungen machen 
möchten, werden Ihnen hier automatisch die Bestellvorschläge gemacht und jeweils 
unter den Lieferant gedruckt. (Siehe Bestellungen anfertigen).

Sie sollten den Lieferanten ebenfalls eintragen, damit die Bestelllisten korrekt erstellt 
werden können. Verwenden Sie hierzu den Suchbutton „Lieferant“ und weisen de 
Feld diesen Lieferanten zu.

Sollte der Lagerbestand also unter den Meldebestand fallen, wird dieser Artikel auto-
matisch auf den Bestelllisten vorgelegt.

Jumbo-Artikel bearbeiten

Ganz einfach.  Da ein Fresspaket oder Werkzeugset sehr viele diverse Artikel bein-
halten kann, oder auch eine Inspektion, sollten diese Artikel nicht jedes Mal einzeln 
zusammengesucht werden, sondern auf einmal in den Warenkorb gelangen.

Beachten Sie dabei im Vorfeld und zum einwandfreien Ablauf der des Jumbos, dass 
jeder Artikel den Sie in den Jumbo integrieren wollen, eingetragene VK Preise be-
sitzt, da sonst der Jumbo nicht korrekt ablaufen kann.

Rufen Sie den Artikel auf der zum Jumbo Artikel erhoben werden soll, z.B. Fress-
korb. Jetzt drücken Sie auf den Jumbobutton, ein neues Fenster erscheint wie folgt:
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Suchen Sie nun mittels bekannter Suchbegriffe oder dem Scanner die Artikel aus, 
die Sie dem Jumbo Artikel zuordnen wollen.

Mit „Übernehmen“  wird der Artikel dem Jumbo zugefügt. Sie können theoretisch un-
begrenzt viele Artikel an de Jumbo binden, jedoch sollten Sie darauf achten, dass es 
keine weiteren Jumboartikel sind, die Sie integrieren möchten, dies würde zu Fehlern
führen.

Mit Abbruch verlassen Sie dieses Formular.

Artikelbild einfügen

Über das Dateilistenfeld können Sie die Position des gewünschten Bildes aussuchen
und dem Artikel durch Doppelklick zuordnen.
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Trinkgelder

Die Frage, ob Trinkgelder über die Kasse laufen müssen, ist eine wichtige und oft 
diskutierte Angelegenheit, insbesondere in Branchen, in denen Trinkgelder üblich 
sind, wie der Gastronomie, dem Einzelhandel und anderen Dienstleistungssektoren. 
Die Regelungen bezüglich Trinkgeldern können von Land zu Land variieren, aber im 
Allgemeinen gibt es bestimmte rechtliche Rahmenbedingungen, die Unternehmen 
beachten müssen.

In vielen Ländern gibt es Vorschriften, die besagen, dass Trinkgelder, die über die 
Kasse abgewickelt werden, dem regulären Steuer- und Sozialversicherungsabzug 
unterliegen. Das bedeutet, dass sowohl der Arbeitgeber als möglicherweise auch der
Arbeitnehmer Steuern und Sozialversicherungsbeiträge auf diese Einnahmen zahlen 
müssen. Dies dient dazu, sicherzustellen, dass Trinkgelder ordnungsgemäß versteu-
ert werden und dass die entsprechenden Sozialleistungen für die Arbeitnehmer be-
reitgestellt werden können.

Für Arbeitgeber bedeutet dies, dass sie die Trinkgelder wohl in ihre Buchhaltung auf-
nehmen und die entsprechenden Steuern und Abgaben darauf entrichten müssen. 
Dies kann zusätzlichen administrativen Aufwand bedeuten, da die Trinkgelder ord-
nungsgemäß erfasst und an die Steuerbehörden gemeldet werden müssen. Zudem 
müssen die Arbeitgeber sicherstellen, dass sie die gesetzlichen Bestimmungen zur 
Aufzeichnung von Trinkgeldern einhalten, um mögliche Probleme bei Betriebsprüfun-
gen zu vermeiden.

Für Arbeitnehmer bedeutet die Erfassung von Trinkgeldern über die Kasse, dass die-
se Einnahmen in ihrem steuerpflichtigen Einkommen enthalten sind und sie entspre-
chende Steuern darauf zahlen müssen. Es ist wichtig für sie zu verstehen, dass 
Trinkgelder Teil ihres steuerpflichtigen Einkommens sind und dass sie verpflichtet 
sind, diese Einnahmen ordnungsgemäß in ihrer Steuererklärung anzugeben.

Wenn Trinkgelder nicht über die Kasse abgewickelt werden und nicht ordnungsge-
mäß versteuert werden, kann dies zu rechtlichen Problemen führen. Bei Betriebsprü-
fungen können Steuerbehörden die Erfassung von Trinkgeldern überprüfen und fest-
stellen, ob diese ordnungsgemäß versteuert wurden. Wenn Unternehmen oder Ar-
beitnehmer dabei erwischt werden, Trinkgelder nicht ordnungsgemäß zu erfassen 
oder zu versteuern, können sie mit Geldstrafen oder anderen rechtlichen Konse-
quenzen rechnen.

Insgesamt ist es also ratsam, Trinkgelder über die Kasse abzuwickeln und ordnungs-
gemäß zu versteuern, um rechtliche Probleme zu vermeiden und sicherzustellen, 
dass alle Beteiligten ihren steuerlichen Verpflichtungen nachkommen. Dies erfordert 
zwar zusätzlichen Aufwand, aber es trägt dazu bei, die Transparenz und Rechtmä-
ßigkeit der Trinkgeldzahlungen zu gewährleisten und potenzielle rechtliche Risiken 
zu minimieren. 
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Die Software bietet die Anlage von Tringeld (Dienstleistung!)  und den entsprechen-
den USt-Steuerabzügenan. Es ist wichtig, dass diese Berichte den Anforderungen 
der DSFin entsprechen, damit sie bei einer Betriebsprüfung akzeptiert werden.

Darüber hinaus sollten Unternehmen sicherstellen, dass alle relevanten Daten zur 
Erfassung von Trinkgeldern in der Software korrekt eingegeben werden. Dazu gehö-
ren Informationen über die beteiligten Mitarbeiter und die Zeitpunkte der Zahlungen.

Regelmäßige Sicherungen der Daten sind ebenfalls entscheidend, um sicherzustel-
len, dass alle Informationen im Falle einer Betriebsprüfung verfügbar sind. Durch die 
sorgfältige Einrichtung und Nutzung der Software können Unternehmen sicherstel-
len, dass sie bei einer Betriebsprüfung alle erforderlichen Informationen über ihre 
Trinkgelder vorlegen können und mögliche rechtliche Probleme vermeiden.

Anlage der Trinkgelder in den Artikelstammdaten

Trinkgeld Arbeitgeber wie folgt anlegen:

Artikel Neu / Art. 9999997 /  Bez1.:Trinkgeld Arbeitgeber volle USt  / VK alle "0"

Trinkgeld Arbeitnehmer wie folgt anlegen:

Artikel Neu / Art. 9999996 /  Bez1.:Trinkgeld Arbeitnehmer keine USt  / VK alle "0"

Matchcode: Trinkgeld

Warengruppe: Sonstiges

Wir empfehlen diese Trinkgelder auf die Soforttasten zu legen, am Besten in die 1 

Warengruppe, oder unter Sonstiges.
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Bestand- Lagerwesen

Tragen Sie hier Ihren aktuellen Lager-Verwaltungs-bestand ein. In der Artikelmaske 
suchen Sie einen Artikel aus, gehen auf Bearbeiten und dann auf Lagerbuchung.

Sie erhalten folgendes Bild:

Da manche Anwender hier keinen Wert auf die Lagerverwaltung  legen, könnten Sie 
diesen genauso frei lassen, bei Verkäufen entstünde dann ein Minusbestand, der Ih-
nen ebenso sagt wie viel Sie davon verkauft haben. 

Besser ist es natürlich Sie pflegen alles korrekt ein, auch bezüglich der späteren 
Auswertung für die verrichtete Dienstleistung bzw. verkauften Waren!
Bitte fragen Sie Ihre Steuerberater, ob Sie die Lagerbuchung führen sollen. Er kennt 
die Auflagen des Finanzamtes und wird Ihnen hier entsprechende Empfehlungen ge-
ben.

Bei geschlossenen Kassensystemen sind Protokolle zur Anlage, Löschung und 
Lagerbearbeitung von Artikeln erforderlich. Dies greift ab 1.1.2017 auch für 
Kassensoftware in sog. Offenen Systemen, also PCs, Tablets. Dieser Weisung 
tragen wir  Folge, wie unten beschrieben.

Bei jeder Änderung des Artikels, ob im Bestand oder im Preis wird dies aufgezeich-
net und kann nachträglich protokolliert und ausgedruckt  werden.
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Lager Buchen

Zubuchen

Tragen Sie im Feld einen ganzzahligen Wert ohne Vorzeichen ein. Mit dem Button 
Auf Bestand übertragen übergeben Sie den Wert in die Lagerdatei. Dieser Schritt 
wird aufgezeichnet. Als Vermerk wird der zuvor ausgewählte Buchungsgrund 
vewendet. Dieser befindet sich nach dem Klick auf das Listenfeld unten imFeld 
„Manuelle Eingabe“, welches auch manuell überschrieben werden kann.

Ausbuchen

Tragen Sie im Feld einen ganzzahligen Wert mit (-) Minus Vorzeichen ein. Mit dem 
Button Auf Bestand übertragen übergeben Sie den Wert in die Lagerdatei. Dieser 
Schritt wird aufgezeichnet. Als Vermerk wird der zuvor ausgewählte Buchungsgrund 
vewendet. Dieser befindet sich nach dem Klick auf das Listenfeld unten im Feld 
„Manuelle Eingabe“, welches auch manuell überschrieben werden kann.

Buchungsgründe definieren

Die Buchungsgründe können mit dem Windows © Editor geändert, erweitert 
und/oder angepasst werden.  Diesen finden Sie in Ihrem Startmenü . Alternativ 
können Sie die Datei „Buchungsgrund.txt“ aus dem Verzeichnis C:\KASSE_EU  auch
direkt mit Doppelklick öffnen. Beachten Sie bitte, dass die Datei unter gleichem 
Namen „Buchungsgrund.txt“ wieder abgespeichert werden muss.
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Lebensläufe Verkäufe

Hier können die Artikellebensläufe bearbeitet, ausgewertet und verwaltet werden.

Das Zeitfenster stellen Sie oben links ein. Aus Zeitgründen der Auswertung sollte es 
maximal auf 12 Monate ausgeweitet werden. Sie können zusätzlich diverse Check-
boxen aktivieren um eine monatliche Aufzählung, mit oder ohne Details zu erhalten. 
Das Ergebnis kann ausgedruckt werden.

Sie sollten alle Lagerbewegungen für das Finanzamt protokollieren, für den Fall einer
Betriebsprüfung. Sie können die Lagerbuchung über den
Button „Zugang Abgang buchen“  aufrufen.  

Es erscheint folgendes Bild.
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Hier können Sie die Artikel buchen. Die Buchungsgründe sollten für einen späteren 
Aufruf mit eingetragen werden. Eine Auswahl findet sich in der Box Buchungsgrund. 
Ein Doppelklick darauf wählt den Grund aus. Sollte Ihr Grund nicht vorliegen, so kön-
nen Sie die Buchungsgründe durch Klicken der Taste „Buch. bearbeiten“ erweitern, 
löschen oder ändern.

Die untere Tabelle zeigt die bisherigen Bewegungen des Artikels. Sie können auch 
die Listung erweitern, indem Sie das Buchungsprotokoll für alle Artikel rechts ankli-
cken. Die Tabelle kann exportiert und ausgedruckt werden.
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Import von externen Artikeln in die Stammartikel

In diesem Fall empfehlen wir vorab ein komplettes Backup von
 C:\KASSE_EU   um kapitale Fehler zu vermeiden. Bei Fehlern könnten Sie 
den Originalzustand wieder herstellen.

Verwenden Sie zum Import die Importvorlage, die Sie von uns kostenlos erhalten. 
Kopieren Sie die Vorlage nach C:\KASSE_EU.  Der Name der Datei sollte mit „Artike-
lExportK6  ` beginnen und als Dateityp das csv Format verwenden.
Danach Stammdaten >  Import. Dieses Bild erscheint. Wählen Sie „Importieren.., sie-
he gelber Kreis.

Suchen Sie das Verzeichnis wo die Daten am Zielrechner existieren:

Datei auswählen

Die Datei, die Sie importieren möchten, muss zwin-
gend mit der Bezeichnung 
„ArtikelExport K6-„,  denn bitte Auswahl wenn diese
Bezeichnung als Filter benutzt.

Empfohlenes Trennzeichen ist bei Export „#“ . Semiko-
lon  „;“  wird auch unterstützt, wird aber wegen mögli-
cher Fehlerquote nicht empfohlen, da das Semikolon
auch im Artikelbeschrieb auftauchen kann.
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Jetzt „Ausgewählte Dateien in Zwischenspeicher nehmen.“

Es folgt die Übernahme und ein Test der Daten, Import-Taste  wird bis zum Refresh 
deaktiviert.

Sie können SPALTE 1,3,13,20 mit „Klick“ auch  sortieren und unerwünschte Zeilen 
mit/durch Multiselect ( Strg-Taste halten mit Mausklick ) markieren und löschen.
Die Daten sind hier noch nicht in der Datenbank, sondern nur im Zwischenspeicher.

Danach grüne Taste klicken.  Jetzt erscheint folgendes Bild:

Die Übernahme des Lagerbestands kann abgewählt werden.
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Danach erhalten Sie ein Auflistungs-Protokoll des Ablaufs.

Sie erhalten eine Übersicht, geteilt in 2 Listen. Liste1 zeigt die übernommenen, Lis-
te2 listet die NICT übernommenen Datensätze auf.

Die Artikel sollten nun in Ihrer Artikeltabelle übernommen worden sein.

Auswertung  bisheriger  Verkäufe

Hiermit können Sie die Abverkäufe auswerten, sowie  Listen über Lagerbewegungen 
erstellen.

Artikel suchen:
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Zeitfenster einstellen für die Auswahl

Das Max. Zeitfenster beträgt bei Sammelabfragen 12 Monaten.
 
Danach evtl. Suchoptionen einstellen, bzw. anpassen.
 
Voreinstellung : Matrix gleich aktiv, Suchwort die ersten 5 Zeichen des Artikels ( kann
manuell geändert werden )
 
O  Nach Artikelbezeichnung
 
in dem Feld darunter können Sie einen beliebigen Suchbegriff eintragen, z.B. Scout,
oder Mc Neill oder Schultüte.  
Jeder Artikel mit diesem Suchbegriff wird innerhalb des Zeitfensters gelistet, siehe
unten Beispiel mit Schultüte. Das Max. Zeitfenster beträgt bei Sammelabfragen 12
Monaten.
 
Das kann auch mal 5 Minuten dauern, das Programm hängt dann nicht sondern
arbeitet. Bei Scout  oder Mc Neill werden bis zu 800.000 Abfragen gemacht und zu-
sammengestellt.
 
O  Matrix 
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WICHTIG !! Wenn hier ein Häkchen drin ist erfolgt die Abfrage nicht nach einer be-
stimmten Artikelnummer, sondern nach dem Suchbegriff  wie oben erwähnt. Wenn
kein Häkchen drin ist, erfolgt die Abfrage ( auch über 10 Jahre ) nach NUR  dem aus-
gewählten Artikel.
 
O  Monatlich kumulieren
 
Bei Einzelabfrage werden die Artikel addiert,  bei Matrix werden die Artikelmengen
IMMER addiert.
 
O  Bericht inkl. Lagerbuchungen
 
Bei Einzelabfrage werden bei Artikellisten die Lagerbewegungen mit ausgedruckt-
 
O  Kein Details
 
Nur bei  Einzelabfrage aktiv. Hier werden genaues Datum, Uhrzeit und Verkäufer ge-
listet
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Löschen der alten Artikeldatenbank eines bestimmten Lieferanten 

Über das Artikelmenü des Hauptmenüs gelangen Sie in obiges Formular. Wählen 
Sie nun sorgfältig die Artikel des Lieferanten aus, die Sie löschen möchten, um sie 
ggf. anschließend wieder mit den aktuellen Artikeldaten zu erneuern.

Sie können Joker wie  „?“  Und „*“  verwenden um den Lieferanten zu finden. Danach
sollten Sie die Nummer präzise eingeben um evtl. Dopplungen zu vermeiden, was zu
Ablauffehlern im Programm führen würde.
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Artikel tabellarisch bearbeiten

Oft möchte man alle Artikel in einer Tabelle tabellarisch bearbeiten. Rufen Sie das 
Menü „Artikel tabellarisch bearbeiten“ auf. 

Es erscheint diese Tabelle die Sie bearbeiten können:

Bei geschlossenen Kassensystemen sind Protokolle zur Anlage, Löschung und 
Lagerbearbeitung von Artikeln erforderlich. Dies greift ab 2016 auch für 
Kassensoftware in sog. Offenen Systemen, also PCs, Tablets. Dieser Weisung 
tragen wie Folge, wie unten beschrieben

Bei jeder Änderung des Artikels, ob im Bestand oder im Preis wird dies aufge-
zeichnet und kann nachträglich protokolliert und ausgedruckt  werden.
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Tabellarische  Preisänderungen 

können ebenfalls vorgenommen werden. So erspart man sich die Arbeit, jeden ein-
zelnen Artikel aufzurufen. Wählen Sie in der Dropbox das Kriterium, nachdem Sie
Ihre Artikel sortieren wollen und dazu den Wert (hier 76,90). In Kreis 3 geben Sie
jetzt das Feld ein, welches geändert werden soll. Der grüne Betrag ist der Betrag der
neu bei den ausgewählten Artikeln eingetragen werden soll. Durch den grünen But-
ton können Sie die Änderung ausführen. 

Um sich eine Sicherheitsabfrage einzubauen, können Sie in der orangen BOX ein
Häkchen machen. So kann einer überhasteten Änderung vorgebeugt werden.

Sie können nun zuerst die Artikel üb er den Suchmodus auswählen, und dann z.B.
mit dem Button „Setze Rabatt auf Ja“ bei allen ausgewählten Artikeln  

Auswahl der zu ändernden Artikel :

1. Bezeichnung anklicken und über das Dropdownfeld auswählen, z.B. Bezeich-
nung, dann den Suchbegriff eingeben. Alles mit dem Suchbegriff  wird nach
Klick auf „Suchen“ über die SQL Abfrage ausgewählt.

2. Jetzt können Sie

a. den Rabatt auf Ja setzen  bei allen ausgewählten Artikeln  
b. Aktionspreis umstellen YES/NO bei allen ausgewählten Artikeln  
c. Bestand auf NULL setzen bei allen ausgewählten Artikeln  
d. Bestand auf Auswahl (Blaue Box) umstellen  bei allen ausgewählten Arti-

keln  
e. MwSt auf 19% setzen bei allen ausgewählten Artikeln  
f. EK für ausgewählte Produkte berechnen lassen bei allen ausgewählten Arti-

keln  
g. Stückzahleingabe mit Komma auf NO stellen bei allen ausgewählten Arti-

keln  
h. Preisänderungen ausführen (vorher Preisfeld auswählen und neuen Preis be-

stimmen)
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i. Ausgewählte Artikel einer Warengruppe zuordnen ( vorher Häkchen in braune 
BOX, es erscheint die Warengruppenauswahl.

j. Durch Klicken auf „Warengruppenänderung durchführen“ wird den ausgewähl-
ten Artikeln die entsprechende Warengruppe zugeordnet. Jetzt können die 
Soforttasten nach Warengruppenauswahl belegt werden.

MwSt umstellen

Mit dem Umstellen der Mehrwertsteuer können Sie alle ausgewählten Artikel auf 
den gewünschten Mehrwertsteuersatz umstellen. Die Tasten werden vorbelegt 
mit dem reduzierten und normalen Mehrwertsteuersatz aus den Systemeinstel-
lungen .

Die Artikel  können Sie vorher durch entsprechende Selektion in der Tabelle drau-

ßen, es werden nur die Artikel in der Tabelle umgestellt.

Protokollierung

Änderungen an den Stamm- und Artikeldaten sollten in der Regel protokolliert wer-
den. Es ist deshalb zu empfehlen, sich bei der Änderung eines Artikels oder eines 
Artikelpreise eine kurze Art Notiz zu machen und diesen Vorgang  mit Datum Uhrzeit 
und wer diese Änderungen gemacht hat zu protokollieren. 

Am besten wäre hier vielleicht eine Art Logbuch, wo sie alle Änderungen handschrift-
lich eintragen. Bei der Betriebsprüfung könnte es sein, dass diese Protokolle hinter-
fragt werden. 

Mit diesen Aufzeichnungen ließen sich dann alles einfach erklären. 
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Produktschnellwahltasten programmieren

Ein gutes Tool.  Jumbo Artikel MÜSSEN natürlich auch auf diese Tasten gelegt wer
den.  Wählen Sie den Artikel mittels der Suchmöglichkeiten aus!

Wichtig: Damit dies alles ordentlich eingetragen werden kann, sollten allen Artikeln
entsprechende Warengruppen zugeordnet sein.

Im obigen Beispiel sind alle Artikel der Warengruppe NAGEL zu sehen.

Klicken Sie den Artikel mit der Maus oder mit Ihrem Finger ( bei Touchscreen ) in der
Tabelle an, so dass er markiert ist. Wählen Sie nun eine Taste Ihrer Wahl, drücken
diese, und schon ist die Taste neu belegt! Legen Sie Ihren Alternativartikel  auf die
PINK-Taste!

Kasse 6 Friseur Seite 54



Kassensoftware   6   TSE   * Kühnemann Informatik *   www.ki-software.de   * ki-softwarwe@gmx.net  

Diverse Artikel

Es empfiehlt sich evtl. in jeder Warengruppe einen Diversen Artikel anzulegen. Die-
ser Sollte vorab in den Stammdaten Artikel den VK1 mit 0,00 EURO hinterlegt ha-
ben, denn dann poppt eine Preisabfrage automatisch auf, wenn dieser Artikel ausge-
wählt wird. Über die EDIT Taste können Sie dann noch entsprechende Bemerkungen
dazu- oder überschreiben.

Tasten neu aufbauen ( evtl. nach Rechnercrash erforderlich )

Wählen Sie diesen Modus aus, wenn Sie Ihre Tasten neu aufbauen möchten. Durch
einen Systemabsturz, bzw. Stromausfall kann es passieren dass diese Datenbank
zerschossen wird.  Mit  "Neu aufbauen" werden alle Belegungen gelöscht und die
Daten neu aufgebaut. Danach können sie neu belegt werden. Bevor Sie die Taste
belegen, wählen Sie bitte die gewünschte Farbe aus, die auf diese Taste gelegt wer-
den soll. Die weitere Vorgehensweise entnehmen Sie bitte dem Kontext des Formu-
lars  (Punkte 1-4).

Tasten löschen

Aktivieren Sie das rote Kästchen „Folgende Taste löschen“.  Jetzt  wählen Sie die
Taste aus, die Sie löschen möchten. Das Löschen wird Ihnen bestätigt.

Textbausteine

Die Textbausteine werden über die Stammdaten angelegt
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Mit Neu legen Sie einen neuen Baustein. Geben Sie dem Textbaustein einen klaren
Begriff, so dass dieser leicht gefunden werden kann. Wichtig: Der Textbaustein wird
auf den Kassenbon,  auf die Rechnung, den Lieferschein und das Angebot gedruckt.

Kunden anlegen – bearbeiten

Rufen Sie über Stammdaten die Kundenmaske auf.

Sie können den Kunden anhand der unteren Buttons: Suchen, Bearbeiten, Neu anle-
gen, Löschen oder laufende Bearbeitungen verwerfen.

Kunden neu anlegen

Rufen Sie die Kundenmaske auf und drücken Sie die NEU Taste. Füllen Sie alle
Pflichtfelder  (mit  Stern)  aus  und  speichern  Sie  den  Kunden.
Die  Kundennummer kann auch die  Telefonnummer  sein,  wenn Sie  möchten.  Die
Kundennummer  lässt  sich  nur  bei  der  Anlage  ändern,  und  bleibt  dann  fix.
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Kunden suchen

Geben Sie nun einen Suchbegriff in die Suchmaske ein. Dies kann sein entweder
Kundennummer  oder  Matchcode  oder  Nachname.

Die untere Tabelle „browst“ automatisch nach Ihren Eingaben die entsprechenden
Suchfelder.

Wählen Sie nun mit der Cursor oder der Maus taste den Kunden aus ( bei Touch-
screen mit dem Finger ) und übernehmen Sie ihn in die Kundenmaske wo Sie ihn
weiter bearbeiten können.

Nach der Änderung der Kundendaten betätigen Sie speichern oder verwerfen.  Im
letzteren Falle werden alle eben getätigten Veränderungen verworfen.

Sie können den Kunden mit der Löschen Taste auch endgültig aus Ihrer Datenbank
entfernen. Verwenden Sie dazu die Löschen Taste. Nach einer Sicherheitsabfrage
wird er Kunde  automatisch gelöscht.
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Kunden bearbeiten, feste Preisgruppe

Sie könne jedem Kunden eine feste Preisgruppe von 1 bis 3 zuweisen. Markieren Sie
dazu die entsprechende Dropdownbox. 
Ebenso können Sie dem Kunden einen festen Rabatt zuordnen, her im Beispiel 33%.
Achtung: Der Rabatt wird auf die gegebene Preisgruppe angerechnet.

Erweiterte Kundendaten

In dieser Maske können Sie erweiterte Kundendaten Ihres Kunden Speichern. Die
Felder  können  Sie  nach  eigenem  Belieben  mit  den  Feldnamen  belegen.
Rufen Sie dazu aus dem Hauptmenü das Formular Erweiterte Kundendaten –„Feld-
bezeichnungen eingeben“ auf.

Erweiterte Kundendaten, Feldbelegung

In die Felder „noch unbelegt“ schreiben Sie einfach die Feldnamen hinein, die Sie
dort gerne als Feldüberschrift haben möchten und speichern diese ab.

Kundenpreise bearbeiten

Ab Kasse 6 ist es möglich, dass man für jeden Kunden eigene Preise anlegen kann.
Nachdem Sie den Kunden ausgewählt haben, klicken Sie auf Bearbeiten und danach
auf Kundenpreise bearbeiten. 
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Die Zuweisung der Preise erfolgt interaktiv im normalen Verkaufsdialog. Jedes Mal
wenn Sie den Preis beim Anlegen des Auftrages ändern, erfolgt die Frage ob dieser
Preis bei dem gewählten Kunden hinterlegt werden soll. Die daraufhin angehäuften
Preise finden Sie nun in der Kundendatei hinterlegt, wie hier dargestellt.

Sie  sehen  hier  nun  die  hinterlegten  Preise.  Sie  können  den  markierten  Eintrag
löschen,  die  gesamte  Liste  löschen,  oder/und  die  Kundenpreise  nach  der
Aktualisierung erneut abspeichern. Möchten Sie die Änderungen nicht abspeichern,
so klicken Sie auf: „Änderungen nicht übernehmen und schließen“
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Aufladen  Kundenkonto

(Wegen Klärung TSE derzeit deaktiviert)

Wenn Sie in den Systemeinstellungen in  Stammdaten -> System2  die Einstellung:
„Soll vor Bezahlung die Option "Zahlung auf Kundenkarte" eingeblendet werden ?“
auf YES Stellen, bietet sich die Möglichkeit an, dass Sie einem Kunden ein Kunden-
konto zuordnen, das er mit einer Konto Zahlung aufladen kann.

Dies geschieht wie folgt: 
In Stammdaten -> System2  die Einstellung:

1. „Soll vor Bezahlung die Option "Zahlung auf Kundenkarte" eingeblendet wer-
den ?“  auf YES stellen. Die Umstellung wird mit verlassen dieses Feldes ge-
speichert.

2. Danach klicken Sie auf „Kundenkonto aufladen“. 
3. Es öffnet sich jetzt das Standardverkaufsfenster  mit folgendem Bild :
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4. Klicken Sie jetzt „Zur Konto Aufladung hier klicken „
5. Jetzt öffnet sich ein Fenster, wo Sie den Betrag der Aufladung bestimmen 

können.

Achtung: Geben Sie den Betrag OHNE KOMMA ein, wenn Sie das Komma deak-
tiviert haben.

6. Es folgt nun eine kurze Kontrollfrage, ob Sie das Konto um diesen Betrag auf-
laden möchten. Dies können Sie bestätigen oder abbrechen.
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7. Nach OK  gelangen Sie in den Kassendialog und fahren fort wie im Bereich 
Kassendialog beschrieben.

8. Das Kundenkonto ist nun um diesen Betrag erhöht worden.
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Kundenumsatz nachträglich  zuordnen

Dieser Programmpunkt empfiehlt sich, wenn Sie einen Barverkauf - Umsatz zum Bei-
spiel nachträglich einem Kunden zuordnen wollen.

Sie suchen einfach den Umsatz über die Bon Nummer aus und ordnen diesen dem
Kunden zu. So haben Sie später die Übersicht darüber, was der Kunden bei Ihnen
gekauft hat.

Diese Möglichkeit bietet sich an, wenn Sie in der Eile des Geschäftes keine Zeit ha-
ben, den Kunden anzulegen, und dies nach dem Verkauf in Ruhe machen möchten.
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Erweiterte Kundendaten, Historie

Aufruf über den  Button  Historie in der Kundenmaske. Sie  erhalten folgendes Bild:

Sie können alle Umsätze des Kunden einsehen mit Uhrzeit und Datum. Weiterhin 
können Sie auch nach einem bestimmten Datum sehen.

Bezahlen mit Kundenkonto 

Dies ist bis zur Klärung, ob Bezahlungen mit Guthaben ebenso über die TSE laufen 
müssen, noch ungeklärt. 

Das Bezahlen mit Kundenkonto, bedarf einer vorherigen Aufladung wie vorgehend
beschrieben. Lesen Sie dazu den Abschnitt „Aufladen Kundenkonto“.

Der Kunde muss in seinen Stammdaten die Zulassung eingestellt bekommen ( Ein-
stellung : YES  bei Konto verwenden ). Es empfiehlt sich, dieses Konto vorab aufzu-
laden. Andernfalls wird eine Bezahlung darüber nicht möglich sein.
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Wenn nun mit F2 den Kunden ausgewählt haben, dann bekommen Sie folgenden
Hinweis auf dem Verkaufsfenster zu sehen.

Ein rotes Merk Feld „Abbuchung von Kundenkonto“ signalisiert Ihnen, dass der
Kunde für die Abbuchung von Kundenkonto legitimiert wurde.
Im Preisfenster sehen Sie den Betrag, den der Kunden bereits aufgeladen hat. Sie
können nun Waren aufnehmen bis zu dem Betrag, den der Kunde aufgeladen hat.
Andernfalls kommt vor dem Kassieren ein Meldung, die Ihnen mitteilt, dass der ein-
gezahlte Betrag nicht ausreichend ist.
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In diesem Fall löschen Sie ein oder mehrere Artikel, oder kassieren die Bestellung 
getrennt ab. Diese Option wird Ihnen bei F10 Kasse angeboten.

In folgendem Bild erkennen Sie oben beschriebenen Vorgang. In diesem Beispiel ge-
nügt die Einzahlung.

Der Betrag wird nun bei „JA“ vom Kundenkonto abgezogen. Sollte die Summe höher 
sein als das hinterlegte Guthaben,  wird die Bezahlung über Kundenkonto deaktiviert.
Es bleiben folgende Optionen:

1. Bezahlen, ganz normal über den Kassendialog, keine Änderung des Kunden-
kontos

2. Abbrechen, zurück zum Verkaufsformular.
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Das Erfassen, Anlegen eines Vorganges

Starten Sie mit STANDARD oder Barcode. Es erscheint diese Maske. Sie können je-
derzeit mit UMSCHALTEN auf Barcode Bonnieren umschalten, sollte Ihnen ein Pro-
dukt vorliegen, dass mit Barcode versehen ist 

  

Scannen

Scannen Sie das Barcodefeld des Produkts oder wählen Sie einen Artikel  aus in
dem Sie die Artikel Taste drücken und sich einen Artikel mit den Suchbegriffen aus-
wählen, oder verwenden Sie eine der Schnellwahltasten.

Sollte nach dem Scannen irgendetwas passieren, dass Sie nicht wünschen, ist der
Scanner evtl. voreingestellt und sendet ein weiteres Steuersignal an die Software,
welche diesen dann ausführt. In diesem Fall muss der Scanner umprogrammiert wer-
den. Dies geschieht in der Regel mittels dem Scanner beigepackten Strichcode-Pro-
grammierheftchen auf das wir hier verweisen.
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Stückzahl eingeben im Scanmodus, oder Schnellwahltastenmodus

Legen Sie hier evtl. mit F7  die Anzahl des gekauften Artikels fest. Wenn Sie hier 
nichts eingeben wird als Menge automatisch 1 übernommen! 
Danach können Sie den nächsten Artikel aufnehmen.

 

Hier können Sie auch einen hinterlegten Preis verwenden, den Sie vorher in den Arti-
kelstammdaten schon verwendet haben. Oft wünschen Kunden  einen besseren 
Preis, wenn sie mehr eines Artikels kaufen!

Alternativpreis manuell

Weiterhin bestehen die Optionen Alternativpreis. Für alle Standard-Artikel deren VK1
mit 0,00 hinterlegt ist, poppt bei Aufruf über Scanner oder Schnellwahltasten ein 
Preisabfragefenster auf. 
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Option 1 Alternativpreis: 

Wenn Sie hier mit einer Touchscreen Oberfläche starten, dann können Sie das Zif-
fernfeld einblenden. Achten Sie bei der Preisgestaltung unbedingt darauf. dass der 
Preis ( je nach Voreinstellung ) bei Übernehmen durch 100 dividiert wird, damit die 
Dezimalstellen wieder korrekt sind.

Option 2  Rabatte:

Durch Anklicken der Rabatttaste öffnet sich das Fenster mit den festen Rabatten.  
Diese Taste ist auch mit F9 abrufbar. 

Diese Rabatte sind bezüglich der Einstufung so gewählt, dass mit Sicherheit ein ge-
eigneter Rabattsatz dabei ist. Andernfalls geben Sie den gewünschten Rabatt über
den Zahlenblock ein. Durch Anklicken des gewünschten Rabattes wird der Rabatt
auf den vorgegebenen Verkaufspreis gerechnet. 

Sie können wählen ob Rabatte auf die gesamten Produkte (ausgenommen nicht Ra-
battfähige  Produkt,  z.b.  Zigaretten),  oder  vereinzelt  gegeben  werden  soll.
Alles Weitere  ist sehr einfach zu bedienen und bedarf hier keiner weiteren Einfüh-
rung.   Mit  Übernehmen  gelangen  Sie  in  das  Cash  Fenster  zurück.
Der Artikel befindet sich jetzt in der Tabelle mit der von Ihnen gewünschten Stück-
zahl.
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Möglichkeit 2 – TOPTASTEN Artikel

Sollte es ein TOP Artikel ( von den Schnellwahltasten ) sein, drücken Sie einfach nur
die von Ihnen vorprogrammierte Produkttaste, und der Artikel wird hier übernommen.

Löschen aus der Verkaufsmaske

Sie können den Artikel bei einer Falscheingabe jederzeit mit der DeleteTaste wieder
aus der Tabelle entnehmen.

Legen Sie hier evtl. vorher mit F7  die Anzahl des gekauften Artikels fest. Wenn Sie
hier  nichts  eingeben  wird  als  Menge  automatisch  1  übernommen!
Der Artikel wird nun übernommen und automatisch. Jetzt können Sie den nächsten
Artikel aufnehmen.

Möglichkeit 3 – Barcode

Ihr Artikel ist nicht einer der Schnellwahltasten die Sie programmiert haben, hat aber
einen Barcode (Artikel muss vorher mit diesem Barcode als Artikelnummer ein ge-
pflegt werden).
 
Wechseln Sie mit der (Umschalten Standard  -> Barcode Taste) auf den Barcodemo-
dus, siehe unten, nehmen Sie den Artikel, halten Sie den Scanner an den Barcode
und drücken Sie die Taste am Scanner. Das Produkt wird übernommen. Um einen
Schnellwahltasten -  Artikel zu übernehmen können Sie natürlich jederzeit mit diesen
Tasten einpflegen!

Legen Sie hier evtl. vorher mit F7  die Anzahl des gekauften Artikels fest. Wenn Sie
hier nichts eingeben wird als Menge automatisch 1Stück  übernommen!

Der Artikel wird nun übernommen. Jetzt können Sie den nächsten Artikel aufnehmen.
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Jumboartikel

Wenn Sie nun einen Jumboartikel mittels der Fixtasten aufrufen, dann werden alle 
zugewiesenen Produkte kurz mit ihrer Artikelnummer aufgepoppt und einzeln abge-
arbeitet. 

Zur optischen Kontrolle sehen Sie dann ein kleines Fenster, welches nach der Ab-
wicklung wieder automatisch geschlossen wird.

Alle zugewiesenen Artikeldaten werden dann in den Warenkorb übernommen und 
aufsummiert.
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F6-Übersicht Warenkorb

Nach drücken der F6 Taste  erscheint folgendes Bild. Sie sehen die Gesamtübersicht
des Bons. Erneutes Drücken der F6 Taste schließt dieses Fenster wieder.
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Der Gutschein
In unserer Software sind bisher nur Einzweckgutscheine möglich, also Gutscheine 
deren Umsatzsteuersatz bei Verkauf des Gutscheins feststeht. Die Arbeiten an der 
Erweiterung für Mehrzweck - Gutscheine, diese können dann im Laufe der nächsten 
Monate über ein Update integriert werden. 

Ab 01.01.2019 ändert sich die umsatzsteuerliche Behandlung von Gutscheinen. 
Grundlage hierfür ist der § 3 Abs. 13 bis 15 des Umsatzsteuergesetz (UStG). Damit 
wurde die sog. Gutschein-Richtlinie ( Richtlinie (EU) 2016/1065) in nationales Recht 
umgesetzt. Dadurch erfolgt die Umsatzbesteuerung deutlich früher.

Zukünftig ist nämlich zu unterscheiden, ob ein Einzweck- oder Mehrzweck-Gutschein
vorliegt. Bis zum 31.12.2018 wurde die Ausgabe eines (Wert-) Gutscheins lediglich 
als Tausch von Zahlungsmitteln behandelt und stellte somit keine Leistung im Um-
satzsteuerlichen Sinn dar. Die Umsatzsteuer entstand erst im Fall der Einlösung des 
Wertgutscheins und damit bei Ausführung des konkreten Umsatzes.

Einzweck- Gutschein

Ein Einzweck- Gutschein liegt vor, wenn der Ort der Leistung, auf den sich der Gut-
schein bezieht, und die geschuldete Steuer bereits im Zeitpunkt der Ausgabe festste-
hen (§ 3 Abs. 14 UStG). In diesem Fall gilt die angegebene Leistung bereits mit der 
Übertragung des Gutscheins als ausgeführt. Wird der Gutschein von einem Dritten 
im Namen des Leistenden übertragen, gilt die Leistung bereits mit der Übertragung 
durch den Dritten als ausgeführt. Die spätere Einlösung des Gutscheins, also die tat-
sächliche Ausführung der Leistung, gilt nicht mehr als steuerbarer Umsatz.

Mehrzweck-Gutschein

Demgegenüber handelt es sich bei Mehrzweck-Gutscheinen nach § 3 Abs. 15 UStG 
um solche, die die Voraussetzungen eines Einzweck-Gutscheins nicht erfüllen. Die 
Übertragung eines solchen Gutscheins ist nicht steuerbar, erst die spätere tatsächli-
che Ausführung der Leistung (wie schon vor der Neuregelung).

Beispiel:
Ein Restaurant, in dem nur in den Räumen Speisen und Getränke angeboten werden
(also kein „Außer-Haus-Verkauf"), verkauft  im Juni 2018 einen Gutschein im Wert 
von 50 €. Bislang war dieser Vorgang im Juni 2018 Umsatzsteuerlich unbeachtlich (=
da reiner Geldtausch). Erst bei Einlösung z.B. im Dezember 2018 kam es zu einer 
Umsatzsteuerlichen Auswirkung.

Lösung ab 2019: Ab 2019 würde es sich dagegen um einen Einzweck- Gutschein 
handeln, weil der Ort der Leistung und die geschuldete Umsatzsteuer = 19% bereits 
schon bei der Ausgabe feststehen. Daher müsste schon in dem Monat, in dem der 
Gutschein verkauft wird, die auf den Gutschein entfallende Umsatzsteuer an das Fi-
nanzamt abgeführt werden. Die spätere Einlösung im Dezember wäre dagegen dann
nicht mehr steuerbar.

Kasse 6 Friseur Seite 74



Kassensoftware   6   TSE   * Kühnemann Informatik *   www.ki-software.de   * ki-softwarwe@gmx.net  

Praxisprobleme
Korrekte Dokumentation
Schon bisher mussten Gutscheine entsprechend dokumentiert werden. Dies umfasst
bei der Ausstellung des Gutscheins Angaben zum Tag, zur Höhe und - sofern zumut-
bar - zum Kunden (Name und Anschrift). Bei Einlösung des Gutscheins muss eben-
falls der Tag, der Preis des mit dem Gutscheins erworbenen Gerichts und gegebe-
nenfalls der Name des Kunden aufgezeichnet werden. Die Aufzeichnungen sollten 
direkt auf dem Gutschein erfolgen, können aber auch in mit dem Gutschein verbun-
denen anderen Papieren erfolgen. In der Praxis erfolgt die Dokumentation am 
zweckmäßigsten in einem sogenannten Gutscheinbuch.

Zudem muss auch im Kassenbuch beim Verkauf des Gutscheins (Einzweck- oder 
Mehrzweck) der Geldeingang  besonders kenntlich gemacht werden. Bis 31.12.2018 
erfolgte die besondere Kennzeichnung im Kassenbuch vor allem deshalb, um sicher 
zu stellen, dass es nicht zu einer Umsatzsteuerlichen Behandlung kommt. Ab 
01.01.2019 wäre bei Einzweck-Gutscheinen hingegen die besondere Kennzeichnung
eigentlich egal, da der Umsatz auf jeden Fall Umsatzsteuerpflichtig ist. Allerdings 
sollte die besondere Kennzeichnung schon deswegen erfolgen, um bei der späteren 
Einlösung nicht noch einmal Umsatzsteuer zahlen zu müssen.

Einlösung

Auch die Einlösung des Gutscheins muss korrekt im Kassenbuch und gegebenen-
falls im Gutscheinbuch gesondert vermerkt werden - und das obwohl es zu keinem 
Geldeingang kommt. Ab 2019 muss allerdings hinsichtlich Einzweck- oder Mehr-
zweck-Gutschein unterscheiden werden:

a) In der Praxis kann man bei einem Einzweck-Gutschein ab 2019 wie folgt vorge-
hen: Der eigentliche Umsatz wird - wie jeder andere Umsatz auch - als (Umsatzsteu-
erpflichtige) Einnahme eingetragen. Zusätzlich wird der Wert des Gutscheins als „ne-
gative" Einnahme ebenfalls Umsatzsteuerpflichtig eingetragen. Im Ergebnis wird da-
mit die gebuchte positive Einnahme durch die negative Einnahme ausgeglichen. Und
auch die Umsatzsteuer wird dadurch nicht doppelt berechnet. Lediglich eine eventu-
ell vom Kunden über den Wert des Gutscheins hinaus gehende Zahlung führt daher 
zur tatsächlichen Einnahmeerhöhung und zusätzlicher Umsatzsteuer.

Beispiel Verbuchung im Kassenbuch ab 2019 bei Einlösung:
Der Gast verzehrt im Restaurant Speisen und Getränke in Höhe von 70 € einschließ-
lich 19% MwSt und gibt dafür einen Einzweck-Gutschein im Wert von 50 € hin. Den 
Differenzbetrag von 20 € zahlt er bar.

Lösung ab 2019: Der Gastwirt verbucht den Speisen- und Getränkeumsatz von 70 € 
als Umsatzsteuerpflichtige Einnahme mit 19%. Den Wert des Gutscheins von 50 € 
verbucht er als negative Einnahme ebenfalls mit 19% MwSt und macht im Kassen-
buch und gegebenenfalls im Gutscheinbuch zusätzliche Eintragungen. Die Kasse hat
genau um 20 € zugenommen und dies ist exakt der Betrag der sich auch durch die 
hier beschriebene Buchung in der Buchhaltung ergibt. Die Umsatzsteuer wird durch 
die Negativbuchung nur in Höhe des zusätzlich vom Gast bezahlten Rechnungsbe-
trags berechnet. Auf dem Gutschein vermerkt der Gastwirt noch das Datum der Ein-
lösung, welches Gericht der Gast hatte (gegebenenfalls auch den Namen des Kun-
den) und nimmt den Gutschein dann zu den Buchhaltungsunterlagen.
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b) Bei einem Mehrzweck-Gutschein ist - wie beim Einzweck-Gutschein - der tatsäch-
liche Umsatz als Umsatzsteuerpflichtige Einnahme zu buchen. Da Mehrzweck-Gut-
scheine aber erst bei Einlösung einen Umsatzsteuerpflichtigen Vorgang auslösen ist 
hier deshalb die negative Einnahme ohne Umsatzsteuer zu erfassen!

Präzise Bezeichnung der Leistung

Da Einzweck-Gutscheine zukünftig schon bei Ausgabe als Umsatzsteuerpflichtige 
Leistung gelten, müsste der ausstellende Unternehmer darüber eigentlich auch eine 
Rechnung erteilen, zumindest an andere Unternehmer. Wenn er dies tut, müssten 
auf dieser Rechnung eigentlich alle nach § 14 UStG erforderlichen Angaben enthal-
ten sein, was bei Gutscheinen aber gerade nicht geht, weil die endgültige Leistung 
noch gar nicht 100%-tig feststeht. In der Praxis kann man sich bis zur endgültigen 
Klärung vielleicht damit behelfen, dass alle feststehenden Angaben (z.B: „Ein Essen 
in unserem Lokal im Wert von 50 €") direkt auf dem Gutschein aufgebracht werden.

Artikel- oder Produktwechsel

Ungeklärt ist zurzeit auch die Frage, wie zu verfahren ist, wenn ein Einzweck-Gut-
schein mit 19% Umsatzsteuer verkauft wurde, später aber der Inhaber des Geschäfts
nun auch Produkte anbietet, die nur einer Umsatzsteuer von 7% unterliegen (z.B. 
„Außer-Haus-Verkauf" von Speisen). Falls der Kunde, den Gutschein dann tatsäch-
lich für das 7%-Produkt benutzt, muss die Dokumentation und das Kassenbuch so 
gestaltet sein, dass a) der ursprüngliche Umsatz von 19% rückgängig gemacht wird 
und b) der tatsächliche Umsatz von 7% korrekt verbucht wird. Dies dürfte eine echte 
Herausforderung für die Kassenbuchhaltung darstellen.

Was ist mit Alt-Gutscheinen?

Ebenfalls ungeklärt ist die korrekte Vorgehensweise im Fall der Einlösung von Alt-
Gutscheinen, denn diese haben nie der Umsatzbesteuerung unterlegen. Nach § 27 
Abs. 3 UStG sind die Regelungen erstmals auf Gutscheine anzuwenden, die nach 
dem 31.12.2018 ausgestellt werden. Wenn nun ab 01.01.2019 z.B. ein Gast in einem
Restaurant einen Alt-Gutschein vorlegt (der damals ohne Umsatzsteuer ausgegeben 
wurde) und der Gastwirt versehentlich diesen als (neuen) Einzweck-Gutschein be-
handelt (das heißt: eine negative Einnahme mit 19% USt verbucht), könnte es im Er-
gebnis zu einer Nicht-Versteuerung kommen.Auch hier kann sich die Praxis nur mit 
einer möglichst lückenlosen Dokumentation eines jeden Gutscheins behelfen.

Nichteinlösung

Bislang nicht gesetzlich geregelt ist die Frage, wie zukünftig zu verfahren ist, wenn 
ausgegebene Einzweck-Gutscheine nicht eingelöst werden. Denn in diesem Fall 
bleibt der Aussteller weiterhin mit Umsatzsteuer belastet, während hingegen der Aus-
steller eines Mehrzweck-Gutscheins keine Umsatzsteuer zahlen muss. Derzeit 
scheint aber die Finanzverwaltung und zum Teil einige Finanzgerichte dahin zu ten-
dieren, dass die Umsatzsteuerbelastung grundsätzlich gewollt und richtig ist. Eine 
Korrektur der Umsatzsteuer wäre nach dieser Logik nur möglich, wenn der Preis des 
Gutscheins wieder zurück gezahlt würde. Ob diese Auffassung letztlich Bestand ha-
ben wird, ist zumindest zweifelhaft.
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Den Gutschein generieren

Durch Klick auf folgende Taste  erstellen Sie den neuen Gutschein. 

Kasse 6 Friseur Seite 77



Kassensoftware   6   TSE   * Kühnemann Informatik *   www.ki-software.de   * ki-softwarwe@gmx.net  

Es erscheint folgendes Bild. Wählen Sie den Betrag des Gutscheins aus und über-
nehmen Sie Ihn. Sie können die Beträge bis zu maximal 1000 EURO  kumulieren.

Der Gutschein wird mit dem Verkauf abgespeichert und steht ab jetzt zum Abruf be-
reit. Mit F10 Kasse wird ein Beleg des Gutscheins gedruckt.

Das Abrufen des Gutscheins

Aus dem Hauptfenster heraus, können Sie mit der „Hole Gut-
schein“  Taste das Gutschein Formular aufrufen. Hier haben 
Sie zugleich eine Übersicht über alle Gutscheine, sowie auch
Lebensläufe der Gutscheine. Wählen Sie nun den entspre-
chenden Gutschein aus indem Sie in die grüne Box die Gut-
scheinnummer EXAKT! Eintragen. Die Gutscheinnummer ist 
die Belegnummer des BONS. 

Achtung: NUR 1 Gutscheinverkauf pro Warenkorb möglich!
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Gutscheinlebenslauf

Sie können den Gutschein teilweise in tilgen. Auf der blauen Taste links steht dann
wie viel von diesem Gutschein in den laufenden Auftrag übernommen werden soll.
In der Kopfleiste finden sich auch diverse Kontrollbuttons über die man Details über
alle Gutscheine abrufen kann.

Wählen Sie hier die entsprechende Option aus. Mit ENTER können Sie den ausge-
wählten, nicht eingelösten Gutschein in die Auftragsmaske übernehmen.
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Mit dieser Übersicht erhalten Sie den Lebenslauf des ausgewählten Gutscheins
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Textbausteine

Die Textbausteine werden über die Stammdaten angelegt. Sie können die 
Testbausteinsuche  über die Taste Textbaustein aus dem Verkaufsformular abrufen 
und auswählen. 
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Der Edit Modus

Mit F4 editieren Sie die markierte Zeile des Bonnier - Vorganges. Hier können Sie 
Zusatzinformationen wie Seriennummer o.Ä. einpflegen

Gesamtpreisnachlass

Hier haben Sie  die Möglichkeit einen Gesamtnachlass auf die gesamte bisher 
fakturierte Ware  zu geben. 

Da unter Umständen diverse Mehrwertsteuersätze in Anrechnung gekommen sind 
nimmt das Programm die Summe der MwSt – Sätze und zieht von jedem Einzelnen 
die gegebenen %-Sätze ab, so dass am Ende nicht nur der Warenwert sondern auch
die Mwst angepasst sind, denn 19% MwSt. von 2,38 sind zwar 82 Cent, kürzen Sie 
die Summe ( also auch alle Beträge und deren MwSt Sätze ) aber um 10% dann sind
nicht mehr 38 CENT MwSt. fällig sondern nur noch 38 Cent minus 10%, nämlich 19%
auf 1,80 EURO , das sind nur noch  34,2 Cent, nicht  38 CENT.

Sie können wählen ob Nachlässe auf die gesamten Produkte (ausgenommen nicht 
Nachlassfähige Produkt, z.b. Zigaretten), oder vereinzelt gegeben werden soll.
Alles Weitere  ist sehr einfach zu bedienen und bedarf hier keiner weiteren 
Einführung.

Sie können auch mehrere Male hintereinander die Rabatte anwenden, aber Vorsicht,
es findet keine Prüfung des Einkaufspreises statt!

Folgende Tabelle zeigt, dass wenn Sie 3 x hintereinander 10% geben, fahren Sie 
besser als wenn Sie einmal 30% nachlassen. In Spalte 2 werden ständig 10% 
subtrahiert, in Spalte 5 sehen Sie was übrig bleibt wenn Sie 50% und mehr auf 
einmal geben als 5 x hintereinander!
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Mitarbeiterleistung innerhalb eines Auftrages zuweisen

Sie können innerhalb eines Auftrages die unterschiedlichen Positionen den Mitarbei-
tern zuweisen. Diese lassen sich dann auch auswerten.  Dieser Vorgang wird wie 
folgt durchgeführt:

Bei  geladenen
Aufträgen
(  mehreren
Positionen  im
Warenkorb  )
können  die
einzelnen
Positionen  Ihre
Mitarbeitern
zugewiesen
werden.  Klicken
Sie  dazu  auf
„Leistung
Mitarbeiter“.
Dialog (siehe li.)
erscheint:
Wählen  Sie  die
entsprechende
Position  und
klicken Sie dann
auf  einen

gelisteten Mitarbeiter. Der Name wird der Position zugeordnet.

Abschließen der Transaktion

Drücken Sie bei ( Touchscreen mit Fingern ) die F10  KASSE Taste. Der Bon wird 
gedruckt einmal, oder so oft wie Sie die Anzahl in den Systemeinstellungen einge-
stellt haben! 
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Kassendialog

Da man davon ausgehen kann, dass die Kunden es passend oder nur glatte Beträge
haben, im letzteren Fall können Sie mit den seitlichen Funktionstasten den Betrag 
eingeben, den der Kunde vorhält. Dabei wird der Betrag im Gegeben Feld um den 
Betrag der Betragstaste erhöht. So lassen sich auch ungerade Beträge wie 11,00 
oder 13,00 oder 18,00 realisieren. Bei jeder Änderung wird Ihnen das Rückgeld 
gezeigt. Wenn Sie sich vertippt haben, löschen Sie das Gegeben Feld mit der 
Zurücksetzen Taste.

Wenn Sie die Wechselgeldvorbereitung in SYSTEM hinterlegt habe, schlägt das Pro-
gramm automatisch den wahrscheinlichen  Geldbetrag des Kunden vor und setzt ihn 
ein.

Falls Sie mit einem Touch-System arbeiten, können Sie hier auch ein Tastenbe-
dienerfeld einblenden und das Wechselgeld eingeben.
Für den Tagesabschluss legen Sie nun fest unter welchem Modus gebucht werden 
soll.
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Barzahlung, der Betrag wird dann bei Ihrem Tagesabschluss als Bareinnahme ge-
führt.
Rechnung, der Betrag wird dann bei Ihrem Tagesabschluss als Bareinnahme 
geführt.
Kreditkarte, der Betrag wird dann bei Ihrem Tagesabschluss als Kreditkarte geführt
ECkarte, der Betrag wird dann bei Ihrem Tagesabschluss als ECkarte geführt
Online Verkauf, der Betrag wird dann bei Ihrem Tagesabschluss als Online Verkauf 
geführt.
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Der Bondruck

Hier sehen Sie drei verschiedene Arten eines Kassenbeleges. Alle drei Belege, wie 
auch z.b. ein Beleg Abbruch, oder ein Bank Transit müssen über die Signatur der 
TSE Karte laufen. 
Sie erhalten dadurch eine TSE Transaktionsnummer, eine Signatur Nummer, die 
Kassen ID, Start und Ende des Signatur Vorgang ist, sowie die Seriennummer der 
TSE. 
Generell genügt diese Aufstellung schon, es ist aber zu empfehlen ebenfalls die Si-
gnatur auszudrucken, und den dazu gehörenden QR-Code, welcher mit jeder norma-
len QR Reader Handy-App lesbar ist.  Somit könnte der Prüfer bei einer Kassen-
nachschau sehr schnell feststellen, dass alles in Ordnung ist. 
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In diesem QR-Code findet er auch sämtliche wichtigen Angaben des obigen krassen 
Bodens enthalten. 
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Vorgangsabbruch

Aus irgendeinem Grunde kann der Kunde nicht bezahlen, hat kein Geld dabei, oder 
hat sich anders entschieden. Auch abgebrochene Geschäftsvorfälle, die zu einem 
Umsatz hätten führen können, müssen über die These schlechte gelaufen. Dazu gibt
es die Taste Vorgangs Abbruch. Sie halten dafür genauso einen Pankraz uns Beleg 
ähnlich einen Kassenbon, mit sämtlichen wichtigen Signatur Daten. Der Vorgang Ab-
bruch wird ebenfalls im Tagesabschluss aufgeführt, jedoch werden die Umsätze und 
Mehrwertsteuer auf Umsätze nicht zu den Summen der Umsätze und Mehrwertsteu-
er Umsätze addiert. Separat bei dem Tagesabschluss Dialog und auf dem Tagesab-
schluss selbst die anzahl der Abbrüche und die Summen der Brüche geführt. 

Das Gutschreiben von Ware

Starten Sie mit dem Button auf dem Hauptmenü oder der F3 Taste, oder aus  SAA 
Menü in der Kopfleiste es Hauptmenüs.

Verfahren Sie mir der Rücknahme genauso wie mit dem normalen Bonnieren. Auch 
hier können Sie zwischen Barcode oder Standard umschalten, oder die TOP-36 Tas-
ten verwenden.

Alles Weitere geschieht analog dem Bonnieren.
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Entnahmen und Einzahlungen (AuchTransit)

Dieser Vorgang ist TSE pflichtig und muss über TSE laufen. Sie halten entsprechend
einen Kassenbeleg  mit entsprechender TSE Signatur. Bevor dies alles geschehen 
kann, müssen entsprechende Vorbereitungen und Einstellungen getroffen werden.

Sie reichen dieses Formular über die Hauptmaske bzw das Hauptmenü, über den 
Button Sonder- Ein- und Ausnahmen 

Sie möchten jetzt den Einkauf für Kaffeepulver für Ihr Personal buchen. Sie rufen als 
obiges Formular auf. Danach klicken Sie auf „Entnahme jetzt buchen“. Daraufhin 
werden Sie in das Verkaufsformular geführt. 
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Im rechten, unteren Bereich finden Sie nun die vorbelegten Tasten für die Entnahme.
Klicken Sie auf Entnahme 7%, da dieser Kaffeepreis sehr wahrscheinlich 7% MwSt 
enthält.

Kasse 6 Friseur Seite 90



Kassensoftware   6   TSE   * Kühnemann Informatik *   www.ki-software.de   * ki-softwarwe@gmx.net  

Danach erhalten Sie folgendes Bild, da Sie die Tasten ja mit VK1 mit „0,00“  belegt 
haben.

Sie geben nun den Preis für die Entnahme oder den Transfer ein und klicken OK.  
 
Nach klicken auf F10-Kasse wird dieser Dialog verlassen du Sie kommen zur Kasse.
I.d.R. wird das als Barentnahme gebucht. 

Sie erhalten dazu einen Beleg und eine Belegnummer.

Auf dem Tagesabschluss wird Ihnen dieser Vorgang als Entnahme/Transit gelistet.
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Der allgemeine Mitarbeiterbericht

Sie möchten jetzt Ihre Personalumsätze ansehen, dann geschieht dies wie folgend 
erklärt:

Über das Hauptmenü mit folgendem Button und nach Eingabe des CHEF 
Passwortes gelangen Sie in die Maske Abschluss Mitarbeiter.

Wählen Sie hier den gewünschten Mitarbeiter und das Datum aus. Danach können 
Sie die Umsätze am Bildschirm sehen.

Die Umsätze der Mitarbeiter sind getrennt nach Waren – und Dienstleistungsumsatz.
So können Sie einfach provisionieren.
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Der Mitarbeiterabschluss, Musterausdruck

So sieht Ihr Personal bezogener Serviceabschluss aus.

  

Auch in Kurzform für den Bon Drucker verfügbar. 

Kasse 6 Friseur Seite 93



Kassensoftware   6   TSE   * Kühnemann Informatik *   www.ki-software.de   * ki-softwarwe@gmx.net  

Der detaillierte Mitarbeiterabschluss

Mit dem Klick auf „Detailumsatz“ können die Mitarbeiterumsätze  innerhalb eines 
Kassenbons evaluieren, sofern während des Auftrags richtig zugewiesen.

Sie erhalten dann folgenden Dialog:
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Wählen Sie über das Dropdownfeld den Mitarbeiter aus, so erhalten Sie eine 
einzelne Auswertung für die ausgewählte Person.  Wenn Sie keinen Mitarbeiter 
auswählen, bekommen Sie eine Gesamtübersicht aller Umsatzbeteiligter Mitarbeiter.

Jetzt klicken Sie auf „Umsatzbericht erstellen“  und folgender Dialog erscheint nach 
wenigen Sekunden:

„Drucke Bericht“ aktiviert
das Vorschaufenster des
Berichts.

Vordruck zeigt 
Musterausdruck für 
einen Mitarbeiter.
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Lieferantenauswertung

Mit folgendem Dialog haben Sie die Möglichkeit ihre Lieferanten nach Umsatz auszu-
werten. Gehen Sie über das Kopffleisch Menü Auswertungen zu Lieferanten Auswer-
tungen Punkt

Sie erhalten folgendes Bild:

Als erstes geben Sie im Feld „Suche nach“ nach den Suchbegriff ein. Über die Radio-
Buttons entscheiden Sie vorher, nach was Sie suchen möchten, nach Firmenname 1, 
Firmenname 2, oder nach der Lieferantennummer. 

Die gelbe Box links ist am Anfang leer und wird je nach Auswahl mit ihren Lieferanten,
die Sie aussuchen, gefüllt. 

Sie können, nachdem sie den Lieferanten gefunden haben, alle Lieferanten sind er-
sichtlich in der unteren grünen Box, den Lieferanten mit der Taste 1b, in die gelbe Box 
für dieAuswertung übernehmen. 

Hinweis: Diese Lieferanten in der gelben Box werden abgespeichert und sind das 
nächste Mal auch wieder vorhanden, sollten Sie diesen Dialog erneut aufrufen. Wenn 
Sie einen Lieferanten nicht mehr zu Auswertung verwenden möchten, markieren Sie 
die zu löschende Zeile in der gelben Box und klicken auf den gelben Button „Ausge-
wählten Lieferanten für Auswertung löschen“.

Kasse 6 Friseur Seite 96



Kassensoftware   6   TSE   * Kühnemann Informatik *   www.ki-software.de   * ki-softwarwe@gmx.net  

Nachdem sie nun alle Lieferanten in der gelben Box zusammen haben, welche sie 
auswerten möchten, stellen Sie unter Punkt 2 das erste Jahr der Auswertung ein und 
unter Punkt 3 das letzte Jahr der Auswertung. 

Hinweis: Das letzte Jahr wird einschließlich mit ausgewertet Punkt. Es sind maximal 
sind 7 Jahre möglich.

Nun drücken Sie auf Start, Punkt 4 und haben bitte etwas Geduld. Je nach Aufwand 
kann die Auswertung 1 bis 10 Minuten dauern. Keine Sorge, das Programm hängt 
nicht, es arbeitet. Danach können Sie in der Grün-Weiß schraffierten Tabelle die Um-
sätze gelistet einsehen. 

Es gibt eine Sortiermöglichkeit, durch Klick auf den gewünschten Spaltenkopf der 
Spalte die sortiert werden soll. Sie können die Jahre nach Umsatz auf und absteigend 
sortieren. 

Haben sie sehr viele Lieferanten Namen ausgewählt, können auch diese sortiert wer-
den. Natürlich sortieren sich die begleitenden Parameter mit.

Mit der Taste Ausdruck drucken Sie das Ergebnis nun auf Ihren Drucker aus.
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Der Tagesabschluss (Z-Bericht)

Starten Sie mit dem Button „Tagesabschluss“ auf dem Hauptmenü, oder der F3 Taste, oder 
aus  SAA Menü in der Kopfleiste es Hauptmenüs.

Sie werden nach dem Passwort gefragt. In den Tagesabschluss gelangt man  mit 
dem Master – Passwort des Chefs. Geben Sie dieses ein und drücken OK.
 
Klicken Sie auf Abschluss aufbereiten. Sie erhalten eine Meldung über den Barbe-
stand der Kasse. Sie können hier jetzt abbrechen, oder weitermachen.

Falls noch kein Geld (z.B.für Bank) entnommen haben,  können Sie vor dem 
Ausdruck des aktuellen Tagesabschlusses noch eine Entnahme für den 
Banktransit machen. Dazu brechen Sie den aktuellen Abschluss ab und wählen
aus  dem Hauptmenü dazu 'SONDER- AUSGABEN EINNAHMEN' . 
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Zur Kontrolle wird Ihnen das aktuelle Datum gezeigt und auch vorgelegt.  

Mit Abschluss ansehen, werden Ihnen ALLE noch nicht abgeschlossenen Umsätze  
angezeigt.  Sie sehen Ihren Kassenanfangsbestand, Ihren Gesamtumsatz und Ihren 
Kassensollbestand.

Mit Bericht erstellen drucken Sie diesen aus. Sollte der Druck versagen, können Sie 
diesen auch wiederholen.
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Kassenzählprotokoll  (empfohlen)

Hier können Sie gemäß den Vorgaben des Finanzamtes ein Zählprotokoll Ihres Bar-
Kassenbestandes anfertigen und anschließend ausdrucken und an den Tagesab-
schluss heften.

Bericht erstellen Z-Lauf

Drücken Sie Bericht erstellen. Es wird Ihnen bei vorhandenen Umsätzen der Be-
richtsgenerator gelistet. Sie können wählen zwischen Langform und Kurzform.  Dru-
cken Sie hier Ihren Bericht aus. 
 
HINWEIS: Der Bericht kann nur ausgedruckt werden, wenn die Drucker richtig instal-
liert sind und mindestens 1 Umsatz erfolgt ist!

Wichtig: ein Monatsbericht kann erst generiert werden, wenn der Tages Abschluss

    a. Aufbereitet
    b. Ausgedruckt
    c. Und Abgeschlossen und Übergeben wurde

Bankentnahme vorab als Sonderentnahme buchen (Transit)

Falls noch kein Geld (z.B.für Bank) entnommen haben,  können Sie   vor   dem   
Ausdruck   des aktuellen Tagesabschlusses   noch eine Entnahme für den 
Banktransit machen. Dazu brechen Sie den aktuellen Abschluss ab und wählen
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aus  dem Hauptmenü dazu 'SONDER- AUSGABEN EINNAHMEN'. Hier buchen 
Sie nun die Entnahme als Banktransfer.

Wichtig: Buchen Sie die Entnahme für die Bank als Transit, nicth als Entnah-
me. Sie können dies im Abschlussdialog auswählen. Nur so werden die Daten 
BOB konform gespeichert.

In den unteren drei Textfeldern sehen sie zugleich die Änderungen dieser Entnahme 
bezüglich des Folge Bestand des neuen Tages, den Übertragen an den Folgetag in 
die Kasse etc. Alternativ können Sie den Tagesabschluss auch vor Erstellen abbre-
chen und die Entnahme vor dem Abschluss machen, damit diese auf dem Abschluss
steht.

Auch hier können Sie noch einmal unterbrechen, um einen gewissen Betrag aus der 
Kasse als Transit zu buchen. Andernfalls wird der Betrag zum Folgebestand addiert, 
oder vom Folgebestand abgezogen. Am Folgetage starten Sie dann mit einem ande-
ren Betrag als Anfangsbestands als heute.
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Wenn Sie weitermachen erhalten Sie den Bericht ausgedruckt. 
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Beispielausdruck Tagesabschluss

In der Langform erhalten Sie eine detaillierte Übersicht der aufgelaufenen Umsätze.
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Der Tagesabschlussbericht , Abschluss

Der endgültige Abschluss

Wenn Sie den Tag abschließen, werden die Bons des Tages gelöscht und die Daten 
in die Monatsdatei übernommen.

Der endgültige Abschluss

Wenn Sie den Tag abschließen, werden die Bons des Tages mit dem Parameter „Er-
ledigt“ versehen und die Daten in die Monatsdatei übernommen. Sie können diese 
Bons jederzeit noch einmal listen ( nicht mehr drucken ), indem Sie den Button „Zei-
ge angeschlossene Bons“ klicken.

WICHTIG:  Sie können für diesen Tag einen weiteren Abschluss anfertigen und auch
weitere BONS drucken, der folgende Tagesabschluss bekommt dann eine neue Z-
Nummer.  Sie können diesen Tag auch am Folgetag abschließen.
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Tagesabschluss - Bericht wiederholen

Im Vergleich zu einem aktuellen Tagesabschluss können Sie hier den Tagesablauf 
wiederholen und können das Dialogfeld auch verlassen ohne diesen ausgedruckt zu 
haben. 

Das spielt keine Rolle, denn die Daten sind bereits festgeschrieben. Das funktioniert 
genauso wie beim normalen aktuellen Tagesabschluss, nur dass Sie rechts oben die 
Nummer des Z-Berichtes einstellen, von dem Tagesabschluss, den zu wiederholen 
möchten. 

Es kann sein, dass dieser Tag mit mehreren anderen Tagen auf dem Tagesab-
schluss erscheint, sofern Sie zu dem Zeitpunkt des Tages Abschlusses auch mehre-
re Tage auf dem Tagesabschluss stehen hatten. Das sollte sie also nicht wundern.
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Der Monatsbericht

Allgemein: Diese Kassensoftware ist wie eine Registrierkasse. In dieser gibt es i.d.R. 
keinen Monatsabschluss. Dieser Abschluss hat also lediglich eine Übersichtsfunkti-
on, denn in dem Monatsabschluss sind normalerweise alle Ihre Ausgaben, wie Miete,
Personal, Abschreibungen, KFZ Kosten etc. enthalten.

Diese Software ist keine Finanzbuchhaltung und auch kein Kassenbuch, Kann 
die doch zum Kassenbuch als informationsunterlage problemlos angehängt 
werden. .

Verfahren Sie analog zum Tagesabschluss. Checken Sie zuerst in der BONÜBER-
SICHT für welche Tage Sie überhaupt BONS haben. 

Für jeden dieser Tage müssen Sie zuerst einen Tagesabschluss machen und über-
geben, sonst ist die Tabelle leer. Also den Abschluss machen, der Bericht alleine 
reicht nicht aus ! 

Erst wenn der Bericht abgeschlossen, also nicht nur gedruckt ist, dann klappt auch 
der Monatsbericht. usw. Anschließend erscheinen diese Tage im Monatsbericht! 
Hier wählen Sie den Monat aus und machen den Abschluss.

Vergessen Sie nicht den Monatsbericht auszudrucken. Eine Wiederholung nach dem
Abschluss ist nicht möglich !

WICHTIG:  Sie können für diesen Monat keinen weiteren Abschluss anfertigen und 
auch keine BONS mehr drucken, dies ist ja auch der Sinn eines Monatsberichtes.      
.
Der Tagesabschluss ersetzt nicht ein Fiskal gefordertes Kassenbuch, sondern Ihre 
Registrierkasse. Ein ordentliches Kassenbuch, in das Sie Ihren Umsatz übertragen, 
ist in den meisten Fällen zusätzlich erforderlich. Fragen Sie dazu Ihren Steuerbera-
ter.
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Ausdrucken von Preislisten

hiermit können Sie beliebige Preislisten ausdrucken. Sie haben die Möglichkeit alle 
Preise mit VK1 / VK2 oder einem beliebigen Kalkultionsaufschlag anzufertigen.

Beispiel VK1 oder VK2

Sie können entweder über eines der Felder selektieren oder auch von allem eine 
Preisliste anfertigen. Der Ausdruck geschieht stets über den 2ten Drucker in den 
Systemeinstellungen.

Zusätzlich haben Sie die Möglichkeit über die Stückzahl zu selektieren.
Nach der Auswahl klicken Sie auf Preisliste anfertigen.

Hinweis: 
• Bei VK 1 wird automatisch Ihr VK1 als Verkaufspreis hinterlegt!

• Bei VK 2 wird automatisch Ihr VK2 als Verkaufspreis hinterlegt !

Bei Alternativpreis wird die Liste nach Ihrer Vorgabe neu kalkuliert, z.B. bei Sonder-
aktionen! Dabei werden  20% Aufschlag vorgegeben, die Sie jedoch jederzeit ändern
können!
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Die Bon Wiederherstellung

Sie können nun auch Bons wiederherstellen. Gehen Sie über das Hauptmenü, Re-
store, Kassenbon.
 
Um sich dem Bon zu nähern geben Sie erst einmal den Tag ein, an dem der Bon ge-
druckt worden sein soll.

Mit Reset werden Ihnen wieder alle Bons gelistet, sollte Ihnen die Übersicht verloren 
gehen. Nun geben Sie die Bon Nummer ein. Sie befindet sich in der rechten Spalte 
der Tabelle.

Mit „Aufbereiten“ übernehmen Sie den BON in die Verkaufsmaske. Mit F10 drucken 
Sie diesen Bon dann aus.

Wichtig: Im Wiederholungsmodus, kann der Bon nicht verändert werden. Sie werden 
bei jedem Versuch einen entsprechenden Hinweis erhalten.

Alternativ dazu können Sie natürlich auch gleich die Bonnummer eingeben. 
Sie können diese Replikation auch dazu verwenden um evtl. Kundenangaben auf de-
ren Wahrheitsgehalt hin zu überprüfen, insbesondere dann wenn es z.B. um strittige 
Garantieverhandlungen geht.
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Bonjournal

Hauptmenü Bonübersicht. Folgendes Bild erscheint:

Sie finden hier alle wichtigen Hinweise  über die  Transaktionen. In der Tabelle be-
schreibt die erste Spalte die TSE Transaktions-Nummer, danach folgt die interne 
Bon-Nummer zur Belegverwaltung sowie auch Zahlungsweg und Umsätze. Im obe-
ren Fenster sieht man den kryptischen Hashcode, der diesem Kassenbon über die 
TSE zugeordnet wurde. 

Sie können nun den Tag auswählen, oder als Tag auch „??“ auswählen, was den ge-
samten Monat listet. Dies ist vor allem dann von Nutzen, wenn Sie den Tagesab-
schluss nicht mehr finden können.

Mit Export können Sie alle Bons exportieren, z.B. für Ihren Steuerberater. Die Daten 
werden in einem, mit Excel lesbaren Format exportiert. Die genaue Speicherstelle 
wird Ihnen unmittelbar nach dem Export mitgeteilt.

Refresh erneuert die Tabellenansicht global.
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Roherträge 

Über das Hauptmenü – Auswertungen gelangen Sie in die Auswahl Roherträge. 
Wählen Sie Tagesrohertrag aus. Folgendes Bild erscheint:

Geben Sie den Tag ein, für den Sie einen Rohertragsbericht erstellen wollen und 
drücken Sie „Auswertung starten“. Dies kann nur funktionieren, wenn Sie in den Arti-
keldaten auch die Einkaufspreise hinterlegt haben.
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Auswertungen >  Diverse Auswertungen > 

Auf Wunsch entsprechend eingrenzen mit Warengruppe., oder Art.bezeichnung, Mit-
arbeiter  etc.. 

Zeitfenster definieren  vom bis (aktueller Tag wird vorgelegt)

Auswertung starten, danach  Evaluation und Ausdruck  Tabelle

  

 Hinweis: Da die Software ständig überarbeitet, erneuert und verbessert wird, kann 
es in den Ansichten eventuell zu leichten Abweichungen kommen. Die spielt aber 
keine große Rolle, denn im Laufe der Zeit wird das Handbuch an diese neuen Ände-
rungen ebenfalls angeglichen. Sie können jederzeit die neueste Version des Hand-
buchs per Download anfordern.
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Aktueller Ausdruck kann abweichen.

Kasse 6 Friseur Seite 112



Kassensoftware   6   TSE   * Kühnemann Informatik *   www.ki-software.de   * ki-softwarwe@gmx.net  

Oder Langform

Die Liste wird unterteilt in die einzelnen Artikel .So haben Sie eine genaue Übersicht 
von welchem Produkt Sie wie viel verkauft haben, und was Sie an diesem Produkt 
als Rohertrag erzielt haben. Mit Reset setzen Sie eine evtl. Falschauswahl zurück.

Ermittlung der Roherträge des Monats

Über das Hauptmenü – Auswertungen gelangen Sie in die Auswahl Roherträge. Die 
Auswertung geschieht analog zur Tagesauswertung. Sie können nun den Tag aus-
wählen, oder als Tag auch „??“ auswählen, was den gesamten Monat listet. Dies ist 
vor allem dann von Nutzen, wenn Sie den Tagesabschluss nicht mehr finden kön-
nen. 

Listen, Rohertrag

Die Liste wird unterteilt in die einzelnen Artikel.So haben Sie eine genaue Übersicht 
von welchem Produkt Sie im ausgewählten Monat wie oft verkauft haben, und was 
Sie an diesem Produkt als Rohertrag erzielt haben.
Mit Reset setzen Sie eine evtl. Falschauswahl zurück.

Abbildung Artikel / Inventurliste 

Über das Menü Artikelliste Inventurliste können Sie eine Inventurliste Ihrer Artikel an-
fertigen.

Nach dem Klick auf „Auswertung“ steht die „Drucken“ und „Export“  Option zur Verfü-
gung.
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Artikel / Export

Artikel aus die Sie exportieren möchten durch die Auswahlmöglichkeit und wählen 
Sie dann „Auswerten“, Es erscheint das Trennzeichen Fenster. 

Jetzt drücken Sie die Export Taste, Sie werden nach dem Trennzeichen der Spalten 
gefragt. 

Mittels des Trennzeichens erkennt Ihre Importdatenbank ( z.B. Excel © ) das es sich 
um eine neue Spalte handeln muss. Wählen Sie also das Trennzeichen aus, dass 
Sie in Ihrer Importsoftware auch verwenden können, empfohlen ist die Raute.

Exportieren Sie mit Export ausführen.

Ihre Daten wurden dann im Dateiformat Text als Export.txt nach C:\KASSE_EU ex-
portiert.
Aus diesem Verzeichnis können Sie nun Ihre Daten importieren, in z.B. Ihre Barco-
desoftware, in der Sie die Barcodeetiketten herstellen ( nicht im Lieferumfang enthal-
ten ).
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Der Kassensturz

Die Auflagen an die Kassenführung in Betrieben mit Bargeld haben sich geändert. 
Ab dem 1. Januar 2018 hat das Finanzamt die Berechtigung  zu einer neue Möglich-
keit zur Überprüfung von Bargeld-Kassen.

Die Kassennachschau. Ist eine Kasse nicht ordnungsgemäß geführt, können emp-
findliche Strafen und Steuer-Nachzahlungen drohen.

Prüfer des Finanzamtes können dann jederzeit zu den Öffnungszeiten in den Betrieb 
kommen und die Kassenführung prüfen.  „Keine Zeit, derzeit viel Betrieb“ ist als Aus-
rede nicht akzeptiert. Sie sind dazu verpflichtet, diese Prüfung zu unterstützen und 
alle verlangten Unterlagen und Daten auszuhändigen.

Die Kassennachschau gilt für alle Arten von Betrieben mit einer Barkasse führt. Auf 
diese Weise wollen die Prüfer nicht versteuerte Einkünfte des Inhabers und manipu-
lierbare Kassen aufdecken. 

Aber Achtung: Schützen Sie sich vor Trickdieben! 

Der Finanzbeamte muss sich für den Zugriff auf die Unterlagen und Daten Ihrer Kas-
se laut Gesetz ordnungsgemäß ausweisen und legitimieren. Lassen Sie sich unbe-
dingt den Personalausweis des Prüfers zeigen und merken Sie sich den Namen. Fra-
gen Sie den Prüfer nach dem Namen seines Vorgesetzten.

Rufen Sie  beim Finanzamt an und hinterfragen sie dort Name des Prüfers, dessen 
Namen seines Vorgesetzten  und eventuell seine Dienstnummer, bzw. ob er dort 
überhaupt bekannt ist. Trickdiebe erscheinen mit einem unglaublichen Selbstbe-
wusstsein, sodass es  vorgekommen kann, dass diese Diebe dann bei geöffneter 
Kasse Bargeld  entnehmen und sofort verschwinden.
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Aus dem Pulldown - Menü des Hauptmenüs heraus können Sie den bisher aufgelau-
fenen Umsatz produzieren.

Es wird Ihnen der aktuelle Kassenbestand gelistet!
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Info - Versionsauskunft

Aus dem Pull down - Menü des Hauptmenüs heraus können Sie das INFO Tafel ab-
rufen. Hier erhalten Sie Informationen über Ihre Version.

Es gibt 2-4-mal pro Monat ( unverbindliche ) kostenlose Produktupdates, abrufbar 
über unsere Homepage www.ki-software.de
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Bestellungen anfertigen

Aus dem Hauptmenü heraus rufen Sie die Bestellungen auf.
Sie erhalten folgendes Bild:

Für die Bestellvorschläge ist es erforderlich, dass Sie den Meldebestand und die Be-
stellmenge, sowie den Lieferanten  für diesen Artikel korrekt eingetragen haben.

Sie können jetzt wählen, ob Sie alle Bestellungen auf einem Blatt haben möchten, 
natürlich sortiert nach Lieferant, oder einzelne Blätter die Sie dann gleich als FAX zu 
Ihrem Lieferanten senden können.

Möchten Sie also nach Lieferant differenzieren, wählen Sie oben den Lieferanten 
aus.
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Barcodeetiketten  erstellen

Sie können mit der Kassensoftware Barcode Etiketten von Ihren Kundendaten und 
Artikeldaten erstellen.

Die Daten werden  aus Ihrer installierten Datenbank verwendet. Sie stellen mit 
dieser Option eine Verbindung zu den gespeicherten Artikeldaten und  Kun-
dendaten her.

Barcodeetiketten  erstellen, Feldbestimmung für den Ausdruck

Mit den Auswahlboxen im zweiten Frame legen Sie fest was auf das Etikett 
soll. Die Artikel-, bzw. Kundennummer lässt sich nicht ausschalten, denn die-
ses Feld beinhaltet Daten für Ihren Barcode.

Alle anderen Felder können Sie ausschalten wenn Sie möchten
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Barcodeetiketten  erstellen, Daten für das Etikett suchen

In der Quelldatei können Sie nach diverse Filter verwenden um die Daten für den 
Ausdruck zu finden, die Sie auch benötigen.

Barcodeetiketten  erstellen, Beispiel 1, Auswahl über Matchcode:

Bringen Sie den Mauszeiger in das Matchcode – Feld, klicken Sie. Jetzt kön-
nen Sie anhand des Suchbegriffs Ihre Daten filtern. Sehen Sie nun den ge-
wünschten Artikel in der oberen Tabelle, markieren Sie diese.

Jetzt bestimmen Sie die Anzahl Ihrer Etiketten, hier als Beispiel 5x. Die gewünschte
Anzahl wird nun in die untere Tabelle kopiert.

Um wirtschaftlich zu arbeiten empfiehlt es sich, immer mindestens eine Seite der 
Etiketten-Labels, also 24 Etiketten insgesamt, oder eine durch 24 teilbare Anzahl Eti-
ketten herzustellen.
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Barcodeetiketten  erstellen, Schritt 2, die Vorschau

Klicken Sie auf „Weiter zu Schritt 2“. Jetzt sehen Sie das Schritt-2 Formular.

Hier legen Sie jetzt mit der Größe der Etiketten fest. Um schnelle Ergebnisse zu er-
zielen haben wir die Etiketten bisher auf 2 Formate voreingestellt. Weitere kostenlo-
se Formate folgen und sind dann als Download von unserer Website verfügbar.

Stellen Sie das Format so ein, dass es zu Ihren Etiketten passt.
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Barcodeetiketten  erstellen, 

Schritt 3, die Vorschau

Klicken Sie auf „Weiter zu Schritt 2“. Jetzt sehen Sie das Schritt-2 Formular.  

Button „Verwende Artikel – Etiketten“
Mit diesem Button hinterlegen Sie die Daten mit den Artikelvorlageetiketten. 

Button „Verwende Kunden – Etiketten“
Mit diesem Button hinterlegen Sie die Daten mit den Kundenvorlageetiketten. 

Button „Druckvorschau...“
Mit diesem Button gelangen Sie in die Vorschau.
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Barcodeetiketten  erstellen, das Ergebnis

Nachdem Sie auf die Druckvorschau in Schritt 2 geklickt haben erscheint auf dem 
Bildschirm das Bild der fertigen Etiketten. Sie müssen nur noch auf das Drucksym-
bol gehen und schon haben Sie Ihre ersten Barcodeetiketten in der Hand.

Jetzt sehen Sie es, schneller geht es kaum. Wenn Sie diese wenige Schritte „intus“
haben, drucken Sie Ihre Etiketten in kürzester Zeit. Alle Abläufe sind vorgegeben.
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Fehler beheben: Barcode wird nicht angezeigt, nur Zahlen anstatt Striche

Wenn Ihnen der Barcode in der Kontrollbox als Strichcode nicht angezeigt wird, dann
hat Ihr Betriebssystem die Font Installation sehr wahrscheinlich nicht zugelassen. 

Grund dafür kann z.B. ein aktiver Virenscanner sein, oder andere Sicherheitseinstel-
lungen Ihres Betriebssystems, was automatische Registry-Einträge gerne einmal 
mehr verhindert, als zuzulassen.

Das ist kein Problem, dann muss manuell nachinstalliert werden, wie folgt:

1. Start ( Grüne Taste links unten )

2. Einstellungen - Systemsteuerung 

3. Schriftarten installieren

4. Auf „Datei suchen oder Font hinzufügen“ klicken

5. Neue Schriftart installieren“ anklicken

6. In das Verzeichnis „C:\KASSE_EU“ wechseln ( innerhalb des unteren Ver-
zeichnisses ) 

7. Evtl. die Dateiansicht auf Details umstellen um den Font einfacher zu finden.

8. In der oberen Box taucht der „free3of9x.ttf“ Extended Regular auf 

9. Markieren und OK klicken. 

10.Da war’s, evtl. neu starten ( je nach Betriebssystem erforderlich )
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Wählen Sie Ihre Etiketten aus wie oben beschrieben und klicken Sie auf „Einzel Bar-
code anfertigen“

Hinweis: Die Etiketten sind FIX, d.h. Sie können am Layout nichts mehr ändern. 
Wenn Sie spezielle Etiketten drucken möchten, verwenden Sie die Layout 
Software, die dem Drucker in der Verpackung beiliegt. Wir verweisen hier 
auf die Handbücher/Onlinehilfe des Herstellers für weitere Informationen.
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Barcodes auf Label Printer einzeln

Sie erhalten folgende Abbildung:

Unter Bezeichnung suchen Sie sich den gewünschten Artikel aus, für den Sie Etiket-
ten benötigen. Es genügt wenn Sie die linke Tabelle verwenden um den Artikel zu 
markieren, die Daten werden in das Vorschauetikett übernommen. Gelb beleuchtete 
Bereiche sind änderbar über Tastatur. Anzahl Etiketten pro Produkt über die +1 / -1  
Zähler entsprechend auswählen.
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Datensicherung (Nicht TSE-Daten)

Es empfiehlt sich grundsätzlich zur Sicherheit Ihrer Daten, evtl. das Gesamte Ver-
zeichnis C:\KASSE_EU  zu sichern, bzw. zu zip - komprimieren.  Bei wichtigen Daten
empfiehlt es sich stets sich doppelt abzusichern. Beachten Sie bitte dabei, dass eine
Daten- Sicherung jeglicher Art nur zu 100% funktioniert, wenn die Anwendungssoft-
ware, hier die Kasse,  KOMPLETT beendet wurde und kein weiterer Zugriff auf die
Datenbanken von anderer Stelle möglich ist.

Aus dem Start Menu aus Windows © heraus unter dem Menu/der App können Sie
unter Ki-Software den Backup Dialog abrufen! Dies geschieht bei geschlossenem
Hauptprogramm um Schreibschutzrechte nicht zu verletzen.

Durch Auswahl des Laufwerk im Laufwerksdropdown Feld wählen Sie das Laufwerk
aus, wenn Sie möchten auch das Diskettenlaufwerk. 

Durch Doppelklick auf das Verzeichnisfenster wählen Sie das Verzeichnis aus, das 
Sie als Zielverzeichnis haben möchten.
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Datenbank reparieren

Sollte sich Ihr PC, Ihr Betriebssystem oder Ihre Datenbank aus irgendeinem Grund 
aufhängen, könnte in seltenen Fällen die Datenbankstruktur zerstört sein. 

Der Index sowie die Struktur müssen erneuert werden. Rufen Sie dazu das Pro-
gramm aus Ihrem Windows © Menu Start – Programme – KI-Software – Repaire Da-
tabase auf.

Wählen Sie dann die Version die Sie verwenden in der Auswahlbox aus.
Automatisch verweist das rechte Fenster auf die infrage kommenden Datenbanken.

Repariere Database : Nun klicken Sie rechts die Datenbank an, die Sie reparieren 
möchten. I. d.R. meldet das Programm welche Datenbank korrupt ist. Wenn Sie sich 
nicht sicher sind, wählen Sie eine nach der anderen aus.

In manchen Fällen kann es nötig sein, dass neu wir die Datenbank reparieren müs-
sen. Achten Sie in jedem Fall darauf, dass die Datenbank nicht die Grenze von ei-
nem Gigabyte überschreitet, denn dann wird sie nicht mehr lesbar. 
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Meldung der TSE Seriennummer an das Finanzamt

TSE - Welche Kassensysteme müssen gemeldet werden?

Die Kassensicherungsverordnung wurde erlassen um Steuerhinterziehungen die im 
Zusammenhang mit digitalen Grundaufzeichnungen entstehen, zu vermeiden. 

Alle elektronischen Kassen müssen künftig gemeldet werden. Die offene Laden-
kasse  soll weiterhin erlaubt sein.

Die Zertifizierungs-ID wird durch das BSI vergeben, ist in folgendem Format auf der 
TSE aufgebracht:

 „BSI-K-TR-nnnn-yyyy“ 

Wichtig: Die Kassensoftware muss  die Seriennummer  auslesen werden können,den
das Finanzamt möchte die Seriennummer Ihrer TSE wissen, um diese bei einer Be-
triebsprüfung mit der installierten TSE vergleichen zu können. 

Aus diesem Grund sind Sie verpflichtet die Seriennummer Ihrer TSE Einrichtung an 
das Finanzamt vor Inbetriebnahme zu übertragen. Sprechen Sie mit Ihrem Steuerbe-
rater welchen Übertragungsweg sie wählen sollen.

Auslesen über die Kassensoftware: Rufen Sie über das Kopfleistenmenü  die Infobox
auf.

In der Infobox sehen Sie einen kleinen Button kopiere Seriennummer, klicken Sie 
dies an, die Seriennummer wird in die Zwischenablage kopiert, diese Zwischenabla-
ge können Sie nun in ihrem Schreiben an das Finanzamt beliebig verwenden.
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Nach dem Klick erhalten Sie folgende Meldung:
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Quelle der Zertifikatsinformation: Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik
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Aufzeichnungspflicht  (Auszug aus dem Gesetzestext)

§ 146a (1) Satz 1: „Wer aufzeichnungspflichtige Geschäftsvorfälle oder andere Vor-
gänge mit Hilfe eines elektronischen Aufzeichnungssystems erfasst, hat ein elektro-
nisches  Aufzeichnungssystem  zu  verwenden,  das  jeden  aufzeichnungspflichtigen
Geschäftsvorfall und anderen Vorgang einzeln, vollständig, richtig, zeitgerecht und
geordnet aufzeichnet.“ Einführung einer zertifizierten technischen Sicherheitseinrich-
tung 

§ 146a (1) Satz 2-5: „Das elektronische Aufzeichnungssystem und die digitalen Auf-
zeichnungen nach Satz 1 sind durch eine zertifizierte technische Sicherheitseinrich-
tung zu schützen. Diese zertifizierte technische Sicherheitseinrichtung muss aus ei-
nem  Sicherheitsmodul,  einem  Speichermedium  und  einer  einheitlichen  digitalen
Schnittstelle bestehen. Die digitalen Aufzeichnungen sind auf dem Speichermedium
zu sichern und für Nachschauen sowie Außenprüfungen durch elektronische Aufbe-
wahrung verfügbar zu halten. [...]“ 

Meldepflicht 

§146a (4): „Wer aufzeichnungspflichtige Geschäftsvorfälle oder andere Vorgänge mit
Hilfe eines elektronischen Aufzeichnungssystems im Sinne des Absatzes 1 erfasst,
hat dem nach den §§ 18 bis 20 zuständigen Finanzamt nach amtlich vorgeschriebe-
nen Vordruck mitzuteilen: 

1. Name des Steuerpflichtigen, 
2. Steuernummer des Steuerpflichtigen, 
3. Art der zertifizierten technischen Sicherheitseinrichtung, 
4. Art des verwendeten elektronischen Aufzeichnungssystems, 
5. Anzahl der verwendeten elektronischen Aufzeichnungssysteme, 
6. Seriennummer des verwendeten elektronischen Aufzeichnungssystems, 
7. Datum der Anschaffung des verwendeten elektronischen Aufzeichnungssystems, 
8. Datum der Außerbetriebnahme des verwendeten elektronischen Aufzeichnungs-
systems. 

Die Mitteilung nach Satz 1 ist innerhalb eines Monats nach Anschaffung oder Außer-
betriebnahme des elektronischen Aufzeichnungssystems zu erstatten.“ 

Belegpflicht 

§146a (2): „Wer aufzeichnungspflichtige Geschäftsvorfälle im Sinne des Absatzes 1
Satz 1 erfasst, hat dem an diesem Geschäftsvorfall Beteiligten in unmittelbarem zeit-
lichem Zusammenhang mit dem Geschäftsvorfall unbeschadet anderer gesetzlicher
Vorschriften einen Beleg über den Geschäftsvorfall auszustellen und dem an diesem
Geschäftsvorfall Beteiligten zur Verfügung zu stellen (Belegausgabepflicht). 

Bei Verkauf von Waren an eine Vielzahl von nicht bekannten Personen können die
Finanzbehörden nach § 148 aus Zumutbarkeitsgründen nach pflichtgemäßem Er-
messen von einer Belegausgabepflicht nach Satz 1 befreien. Die Befreiung kann wi-
derrufen werden.“ 
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Protokollierung von digitalen Grundaufzeichnungen

In § 2 der [KassenSichV] werden die grundlegenden Anforderungen an die Protokol
lierung von digitalen Grundaufzeichnungen definiert.

Protokollierung von digitalen Grundaufzeichnungen

§ 2 [KassenSichV]:  „Für  jede Aufzeichnung eines Geschäftsvorfalls  oder anderen
Vorgangs im Sinne des § 146
Absatz  1  Satz  1  der  Abgabenordnung muss  von  einem elektronischen Aufzeich-
nungssystem unmittelbar eine neue Transaktion gestartet werden. Die Transaktion
hat zu enthalten:

1. den Zeitpunkt des Vorgangbeginns,
2. eine eindeutige und fortlaufende Transaktionsnummer,
3. die Art des Vorgangs,
4. die Daten des Vorgangs,
5. die Zahlungsart,
6. den Zeitpunkt der Vorgangsbeendigung oder des Vorgangsabbruchs,
7. einen Prüfwert sowie
8. die Seriennummer des elektronischen Aufzeichnungssystems  oder  die Seri-

ennummer des Sicherheitsmoduls.

Die Zeitpunkte nach Satz 2 Nummer 1 und 6, die Transaktionsnummer nach Satz 2
Nummer 2 und der Prüfwert  nach Satz 2 Nummer 7 werden manipulationssicher
durch das Sicherheitsmodul festgelegt. Die Transaktionsnummer muss so beschaf-
fen sein, dass Lücken in Transaktionsaufzeichnungen erkennbar sind.“

Speicherung der Grundaufzeichnungen

§3 [KassenSichV]: „Speicherung der Grundaufzeichnungen

1. Die Speicherung der laufenden Geschäftsvorfälle oder anderen Vorgänge im Sin-
ne des § 146a Absatz 1 Satz 1 der Abgabenordnung muss vollständig, unverändert
und manipulationssicher auf einem nichtflüchtigen Speichermedium erfolgen.

2. Die gespeicherten Geschäftsvorfälle oder andere Vorgänge im Sinne des § 146a
Absatz 1, Satz 1 der

Abgabenordnung müssen als Transaktionen so verkettet sein, dass Lücken in den
Aufzeichnungen erkennbar sind.

3. Werden die gespeicherten digitalen Grundaufzeichnungen ganz oder teilweise von
einem elektronischen Aufzeichnungssystem in  ein  externes  elektronisches Aufbe-
wahrungssystem übertragen, so muss sichergestellt werden, dass die Verkettung al-
ler Transaktionen nach Absatz 2 und die Anforderungen an die einheitliche digitale
Schnittstelle nach § 4 erhalten bleiben.
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Eine Verdichtung von Grundaufzeichnungen in einem elektronischen Aufzeichnungs-
system ist für die Dauer der Aufbewahrung nach § 147 Absatz 3 der Abgabenord-
nung unzulässig, wenn dadurch deren Lesbarkeit nicht mehr gewährleistet ist.“

Anforderungen an den Beleg 

§6 [KassenSichV]:

 „Ein Beleg muss mindestens enthalten 

1. den vollständigen Namen und die vollständige Anschrift des leistenden Unter-
nehmers, 

2.  das Datum der Belegausstellung und Zeitpunkt des Vorgangsbeginns im Sin-
ne des §2 Satz 2 Nummer 1 sowie den Zeitpunkt der Vorgangsbeendigung im
Sinne des § 2 Satz 2 Nummer 6, 

3. die Menge und die Art der gelieferten Gegenstände oder den Umfang und die
Art der sonstigen Leistung, 

4. die Transaktionsnummer im Sinne des § 2 Satz 2 Nummer 2,
5. das Entgelt und den darauf enthaltenen Steuerbetrag für die Lieferung oder

sonstige  Leistung  in  einer  Summe sowie  den  anzuwendenden  Steuersatz
oder im Fall einer Steuerbefreiung einen Hinweis darauf, dass für die Liefe-
rung oder sonstige Leistung eine Steuerbefreiung gilt und 

6. die Seriennummer des elektronischen Aufzeichnungssystems oder die  
Seriennummer des Sicherheitsmoduls. Die Angaben auf einem Beleg müs-
sen für  jedermann ohne maschinelle  Unterstützung lesbar  sein.  Ein  Beleg
kann in Papierform oder mit Zustimmung des Belegempfängers elektronisch
in einem standardisierten Datenformat ausgegeben werden.“

(Quelle: Bundesamt für Sicherheit in der Info)

GDPdU Was soll ich damit anfangen?

 Die GDPdU Daten werden von der Kassensoftware in einer Datei gespeichert. Zu je-
dem Datensatz wird die Signatur- und Transaktionssnummer, sowie die komplette Si-
gnatur gespeichert.
Diese beinhaltet auch die Seriennummer der TSE Karte und die ID. Die Daten müs-
sen Maschinell auswertbar sein. Unter „maschineller Auswertbarkeit” versteht die Fi-
nanzverwaltung den „wahlfreien Zugriff auf alle gespeicherten Daten einschließlich er
Stammdaten und Verknüpfungen mit Sortier- und Filterfunktionen unter Berücksichti-
gung des Grundsatzes der Verhältnismäßigkeit”.

o

Wie Ihnen bekannt sein dürfte, sind Kassendaten Aufbewahrungspflichtig, inkl. der 
Einzeldaten.
Die erforderlichen Organisationsunterlagen, z.B. Handbücher, Bedienungs- und Pro-
grammieranleitungen, sind historisiert ebenso vorzuhalten. Einzeldaten inkl. Struktu-
rinformationen sind in einem für das Finanzamt lesbaren Format zur Verfügung zu 
stellen.
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Eine Verdichtung der Daten (Zusammenfassung der Einzelbuchungen im Tages- 
oder Monats-Z-Bericht) ist unzulässig. Ebenso ist das Vorhalten der Daten aus-
schließlich in gedruckter Form (“Z-Streifen” oder “Journal-Streifen”) unzulässig.

Wie greift der Betriebsprüfer auf meine Daten zu?

Im Rahmen der digitalen Betriebsprüfung erhält der Prüfer ein Zugriffsrecht auf die 
Daten des Steuerpflichtigen. Dabei wird zwischen den drei Zugriffsarten 1,2 und 3 
unterschieden. Welche Art(en) des Zugriffs der Prüfer wählt, bleibt ihm überlassen – 
Sie solltwen daher auf alle drei Fälle vorbereitet sein.

Unmittelbarer Zugriff

Der unmittelbare Datenzugriff beinhaltet den Nur-Lesezugriff auf Datenverarbeitungs-
systeme (DV-System) zur Prüfung der Buchhaltungsdaten, Stammdaten und Ver-
knüpfungen (beispielsweise zwischen den Tabellen einer relationalen Datenbank). 
Darunter fällt auch die Nutzung vorhandener Auswertungsprogramme des betriebli-
chen DV-Systems zwecks Filterung und Sortierung der steuerlich relevanten Daten. 

In der Praxis ist dem Prüfer ein normaler „Buchhaltungsarbeitsplatz“ mit Zugriff auf 
sämtliche Systeme, in denen steuerrelevante Daten verwaltet werden, zur Verfügung
zu stellen. Es ist dann im eigenen Interesse die Aufgabe des Steuerpflichtigen, die 
Zugriffsmöglichkeiten des Prüfers auf einen Nur-Lesezugriff zu beschränken und den
Zugriff auf nicht steuerrelevante Daten zu unterbinden.

Mittelbarer Zugriff

Beim mittelbaren Datenzugriff müssen die steuerlich relevanten Daten entsprechend 
den Vorgaben des Prüfers vom Unternehmen oder einem beauftragten Dritten ma-
schinell ausgewertet werden, um anschließend einen Nur-Lesezugriff durchführen zu
können. Verlangt werden darf aber nur eine maschinelle Auswertung mit den im DV-
System vorhandenen Auswertungsmöglichkeiten. Die Kosten der maschinellen Aus-
wertung hat das Unternehmen zu tragen. Darüber hinaus sind die Unternehmen zur 
Unterstützung des Prüfers durch mit dem DV-System vertraute Personen verpflichtet.

Datenträgerüberlassung

Bei der Datenträgerüberlassung sind der Finanzbehörde mit den gespeicherten Un-
terlagen und Aufzeichnungen alle zur Auswertung der Daten notwendigen Informatio-
nen (z. B. über die Dateistruktur, die Datenfelder sowie interne und externe Verknüp-
fungen) in maschinell auswertbarer Form zur Verfügung zu stellen. Dies gilt auch in 
den Fällen, in denen sich die Daten bei Dritten befinden. Als Datenträger kommen 
insbesondere DVDs und USB-Sticks in Betracht. Die Finanzverwaltung empfiehlt, die
Daten im sogenannten Beschreibungsstandard zur Verfügung zu stellen, dies ist 
aber nicht verpflichtend.
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Wichtig: Sie müssen alle 3 Zugriffswege zur Verfügung stellen können, denn der 
Prüfer entscheidet welche Zugriffsart angewandt wird.

Nicht vergessen: Die 10 jährige Aufbewahrungsfrist beginnt mit der Datenerfas-
sung. Diese Frist besteht auch nach erfolgter Betriebsprüfung weiter.

Was ist bei der Kassenführung zu beachten

Alle Umsatzdaten müssen unverdichtet und nachvollziehbar auf der Kasse gespei-
chert  werden.  Ein  Mangel  liegt  bei  einer  Verdichtung  dann  vor,  falls  der
Betriebsprüfer die exakte Zusammenstellung des Umsatzes nicht überprüfen kann. 

Zuschätzung

Bereits  hier  dürfte  der  Prüfer  eine  Schätzung  des  Betriebes  in  Erwägung
ziehen. 

1. Für jede Buchung einen korrekten Beleg
2. Fortlaufende Signaturnummern auf den Belegen
3. Privateinlagen und Privatentnahmen aus der Kasse sind TSE pflichtig 
4. Geldverschiebungen Kasse  an  Bank  müssen  mit  Beleg  dokumentiert  sein,

(Transit Hinweis auf dem Z-Bericht)
5. Soll-Bestand muss immer mit IST-Bestand der Kasse übereinstimmen, kein

negativer Kassenbestand erlaubt!
6. Kassendifferenzen sind klar auszuweisen.
7. Lassen Sie Ihr Personal die Kasse täglich zählen und ein Protokoll  führen.

Dies hat eine große Beweiskraft bei einer Prüfung.
8. Kassenbericht erstellen
9. Täglicher  Kassenbericht  /  Z-Bericht  empfohlen,  Ausweisung  von

Kassendifferenzen.  Fehlende  Kassendifferenzen  werden  vom  Prüfer  sehr
wahrscheinlich bemängelt.

10. Tägliches Kassenbuch führen.
11. Kassensturz anfertigen

Mit  dieser  Kassensoftware  haben  sie  nun  erstmals  die  Möglichkeit,  sämtliche
unverdichteten Einzel Umsätze mittels eines, während der Transaktionen instantan
generierten kryptischen Codes der TSE, direkt mit den tatsächlichen Umsätzen zu
vergleichen.  Dieser  Code  wird  in  GDPdU  Datei  zur  Bekräftigung  der
Manipulationssicherheit mitgeschrieben. 

Jeder Datensatz  wird mit diesem Code und der Transaktions- und Signaturnummer
versehen, und kann mittels die Signaturüberprüfung der TSE Karte auf Richtigkeit
überprüft  werden.  Die  Summen auf  der  TSE ergeben sich durch Kumulation der
Einzelumsätze aus der GDPdU Datei.
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Sie können jeden einzelnen Bon - Umsatz zeilengenau mit diesem Code vergleichen.
Dieser  übersetzt  den  Bon  Umsatz  in  lesbare  Umsätze,  welche  sie  sofort
augenscheinlich  vergleichen können.  Abweichungen davon  würden sofort  erkannt
werden.

Dies vereinfacht beispielsweise im Rahmen einer Betriebsprüfung die Kontrolle ob
irgendwelche Daten manipuliert worden sind. 

Ein Fehler in der GDPdU Datei muß aber  nicht unbedingt sofort zu einer bewußt
herbeigeführte Manipulation führen, sondern kann auch das Resultat einer schlecht
gewarteten Festplatte, oder fehlerhaften Festplatte oder einer korrupten Datenbank
sein, was verhindert, daß Daten nicht mehr richtig geschrieben worden konnten.  In
der TSE Einheit sind in jedem Falle die Daten Manipulationssicher gespeichert.

In diesem Falle möchten wir noch einmal darauf hinweisen, regelmäßige (tägliche)
Backups zu  machen,  diese extern  aufzubewahren  und das System ordentlich  zu
warten. Siehe dazu auch TAR-Export.

Wir  empfehlen  das  Auswechseln  der  Festplatte  mindestens  alle  drei  Jahre.
Vergessen Sie dabei bitte nicht, alles genau zu dokumentieren um bei eventuellen
Betriebsprüfungen umfangreich Auskunft leisten zu können. 

Der Betriebsprüfer macht hierbei seine Aufgabe seriös und weisungsgebunden, und
ist an bestimmte Prüfungsrichtlinien dienstlich gebunden. Unterstützen Sie ihn soweit
Sie können, um einer eventuellen und unerwünschten zu Schätzung zu umgehen.
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DSFinV-K Export
Bei der DSFinV-K handelrt es sich um eine Schnittstelle für den Export von Daten aus 
elektronischen Aufzeichnungssystemen für die Datenträgerüberlassung ("Z3-Zugriff")
im Rahmen von Außenprüfungen sowie Kassen-Nachschauen. Sie soll eine einheitli-
che Strukturierung und Bezeichnung der Dateien und Datenfelder unabhängig von 
dem beim Unternehmen eingesetzten elektronischen Aufzeichnungssystem sicher-
stellen. 

Das Unternehmen hat die Daten gemäß den Konventionen der DSFinV-K auf einem 
geeigneten Datenträger zur Verfügung zu stellen.

Zielsetzung

Ziel der DSFinV-K ist die Definition einer Struktur für Daten aus elektronischen Auf-
zeichnungssystemen, für die ab dem 01. Januar 2020 die Nutzung der gesetzlich ge-
forderten einheitlichen digitalen Schnittstelle (§ 146a AO) gilt. Durch die Standardi-
sierung sollen folgende Ziele abgedeckt werden:

einheitliche Datenbereitstellung für die Außenprüfung sowie für Kassen-Nachschau-
en durch definierte Kasseneinzelbewegungen, Stammdaten und Kassenabschlüsse, 
so dass eine progressive und retrograde Prüfbarkeit zwischen den Grundaufzeich-
nungen und der Erfassung im Hauptbuch (Finanzbuchhaltung) gewährleistet ist.

Ermöglichung der Auslagerung aller im jeweiligen System erfassten Daten in ein Ar-
chivsystem.
Ermöglichung einer vereinfachten Überprüfung der in die Finanzbuchhaltung übertra-
genen strukturierten Kassendaten.

Mit dem Gesetz zum Schutz vor Manipulationen an digitalen Grundaufzeichnungen 
(BGBl. I 2016 S. 3152) wurde geregelt, dass Daten, die mit Hilfe eines elektronischen
Aufzeichnungssystems erfasst werden, ab dem 01. Januar 2020 mit einer zertifizier-
ten technischen Sicherheitseinrichtung (TSE) zu schützen sind (vgl. § 146a AO i.V.m.
der KassenSichV). 

Diese Daten sind der Finanzverwaltung anlässlich einer Außenprüfung oder einer 
Kassen-Nachschau über eine einheitliche digitale Schnittstelle (§ 4 KassenSichV) zur
Verfügung zu stellen (vgl. § 146a AO). Die einheitliche digitale Schnittstelle besteht 
aus der Einbindungsschnittstelle, der Exportschnittstelle sowie der DSFinV-K (vgl. Nr.
4 des AEAO zu § 146a). Über sie sind jeweils verpflichtend die erforderlichen Daten 
sowie Formate definiert.

Quelle: https://www.bzst.de/DE/Unternehmen/Aussenpruefungen/DigitaleSchnittstelleFinV/digitaleschnittstellefinv_node.html

Verlangt ein Prüfer die Überlassung der Transaktionsdaten gemäß der Kassensiche-
rungsverordnung, ist der Steuerpflichtige (also Sie,  der Kassennutzer) verpflichtet 
die Daten herauszugeben. Aus diesem Grund sollten Sie in der Lage sein, den ent-
sprechenden Export zu realisieren. Das kann Ihnen der Hersteller Ihrer Kasse nur er-
klären, aber nicht abnehmen.
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Der Export der Daten für die DSFinV-K Schnittstelle  aus unserer Kassensoft-
ware

Da es noch sicher mehrere Änderungshinweise seitens des Finanzministeriums geben wird, 
empfehlen wir Ihnen sich mit uns vor einer Betriebsprüfung kurzzuschließen, damit Sie auch si-
cher sein können, dass Sie das aktuelle Datenformat für den aktuellen Export Ihrer Umsatzdaten 
auch zur Verfügung haben. 
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Über STAMMDATEN > DSFinV-K Export  kommen  Sie zu folgendem Bild.

Alle Felder MÜSSEN mit den nötigen Daten ausgefüllt sein.  Die MAC Nummer 
weisst dem Kassen-PC eine eindeutige zusätzliche Seriennummer zu. 
Die MAC Nummer kann mittels des beigefügten Programms (Siehe Arbeitsver-
zeichnis der Kassensoftware C:\KASSE_EU ) ermittelt werden.
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Starten des DSFinV-K Exportes

Der Export startet ab einem Mindesteintrag von 15 Tagen. Danach werden 20 verschiedene csv 
Tabellen angefertigt. Nach jedem Abschluss einer Tabelle bekommen Sie eine Statusanzeige für 
die korrekte Speicherung, welche sie mit OK, für weiter, bestätigen. 

Nachdem die 20 Tabellen exportiert wurden, bekommen sie ebenfalls eine Statusmeldung, und 
einen Hinweis wo sich diese CSV Tabellen befinden. Diese Tabellen, sowie die TAR Exporte ko-
pieren Sie auf ein USB-Stick, und geben diesen den Prüfer mit. 
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So sieht das Verzeichnis mit den 20 csv-Tabellen aus.  Diese Tabellen, sowie die 
TAR Exporte kopieren Sie auf ein USB-Stick, und geben diesen den Prüfer mit. 

Achtung: fertigen Sie mindestens 1 x pro Woche eine Export durch. Sollte Ihre TSE 
Karte defekt oder unbrauchbar werden, sind dies die einzigen Hinweise auf Ihre Um-
sätze. Wen Sie dies nicht nachweisen können, werden Sie eine Zuschätzung des 
Prüfers bekommen.

Entsteht mir durch die Zuschätzung ein Schaden? 

Nein, denn der Prüfer rechnet anhand vorliegender Belege, Einkaufsrechnungen, üb-
licher Umsatzeinordnung in Ihrer Branche, Ihren wahrscheinlichen Umsatz aus. 
Wenn der Prüfer alles richtig macht, von dem auszugehen ist,  versteuern Sie nur 
den Umsatz den sie auch tatsächlich gemacht haben, also sie bezahlen die Steuern 
die sie hätten bezahlen müssen, wenn alles richtig funktioniert hätte. Möglicherweise 
erhalten Sie auch Steuern zurück.
Ein Schaden entsteht Ihnen also nicht, im Gegenteil, Sie haben sozusagen bisher 
eine kostenlose Umsatzsteuer-Stundung erhalten, die sie jetzt begleichen müssen. 
Bei korrekter Arbeitsweise müssen Sie sich also keinen großen Sorgen machen.
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GDPdU Tabelle, Version bis 2021 für Daten bis 30.3.2021, ab 01.04.2021 für TSE
DSFinV-K

Über Stammdaten, „GDPdU Tabelle ansehen“, erhalten Sie folgende Ansicht. Rechts
oben sehen Sie den Button „Manipulationskontrolle GDPdU“.  

Datei klicken Sie diesen an und erhalten folgendes Bild:

Bei  geschlossenen  Kassensystemen  sind  Protokolle  zur  Anlage,  Löschung  und
Lagerbearbeitung  von  Artikeln  erforderlich.  Dies  greift  ab  2016  auch  für
Kassensoftware  in  sog.  Offenen  Systemen,  also  PCs,  Tablets.  Dieser  Weisung
tragen wie Folge, wie unten beschrieben. 

Abweichend dazu, und sollte es über die Kassensoftware nicht möglich sein, sind sie
trotzdem zur Protokollierung verpflichtet. Der Prüfer muss jederzeit plausibel nach-
vollziehen können, welche Änderungen innerhalb ihrer Kassensoftware und ihres Ar-
tikelbestandes stattgefunden haben

Lagerbewegungen exportieren
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Beispielausdruck des Artikelprotokolls 

Wenn Sie dies über die Software machen wollen:

Bei jeder Änderung des Artikels, ob im Bestand oder im Preis wird dies aufgezeich-
net. Sie können das Artikelprotokoll ansehen, indem Sie in die Artikelstammdaten 
wechseln. Wählen Sie einen beliebigen Artikel aus, gehen Sie dann auf Bearbeiten 
danach auf  Ware Lager buchen , Buchungsprotokoll aufrufen Buchungsprotokoll 

Export und Drucken für alle Artikel und Sie erhalten folgendes Bild.

Wenn Sie den Ausdruck bestätigen, wird eine Datei angefertigt. Den Namen und den
Ort der Datei erhalten Sie in einer Melde ox  mitgeteilt.
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`aus der Passwortgeschützten Datenbank in ein lesbares csv Format. Sie können
diese Datei z.b. mit Excel © oder LibreOffice© öffnen. 

Den  Dateinamen  erhalten  Sie  unmittelbar  nach  Fertigstellung  des  Exports.  Wir
empfehlen  diesen  Export  im  Beisein  des  Betriebsprüfers  vorzunehmen  um  eine
etwaige Unterstellung einer Manipulation auszuschließen.
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Protokolle:

Über die Kassensoftware

Gut ausgebildete Betriebsprüfer werden in der Regel Programmierprotokolle von ih-
nen vorgelegt haben wollen. Diese Programmierprotokolle werden im Verzeichnis C.\
Kasse_EU in einem speziellen Protokolle Verzeichnis abgelegt, Im gleichen C:\Kas-
se_EU Verzeichnis finden Sie auch entsprechende Exporte ihre GDPdU Datei.

Programmierprotokol l Artikel Musterausdruck 
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Protokoll Änderung Systemeinstellungen:
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Protokoll Fix-Tastenprogrammierung
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GDPdU Export und Kontrollausdruck

Dieser Export wird mit der Bezeichnung „GDPdU_Export_vom(aktuelles Datum und 
Uhrzeit ).csv“ ( siehe blauer Kasten) versehen. Der empfohlene Feldtrenner ist das 
Raute Zeichen (#). Dies Datei ist von diversen Programmen verarbeitbar. Zusätzlich 
kann ein Kontrollausdruck ( siehe Folgeseite ) ausgedruckt werden. Der abgebildete 
Dialog ist folgt zu verwenden:

1. Diese Daten sind hier nicht änderbar und entsprechen Ihren Einstellungen in 
der Inhaberdatei. Diese Daten werden automatisch ausgelesen, das Datum 
wird gesetzt. Sie können lediglich einen Kommentar hinzufügen.

2. Hier stellen Sie das Geschäftsjahr für den Export ein. Wenn Sie z.B. 2013 ein-
stellen, dann werden  automatisch 2 Geschäftsjahre ausgewählt. Der Zeitraum
ist einstellbar von 1 – 2 Geschäftsjahren. 

3. Protokoll des Export mit Anzahl der Datensätze

4. Trennzeichen. Wir empfehlen Raute vor Semikolon. Das Semikolon wird zwar 
bei der Produktanlage unterbunden, es besteht aber dass Risiko, dass bei ei-
nem Import von Artikeldaten diese Zeichen mitgeliefert wird.
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5. OK startet den Export. Exportiert die sortierten Daten in eine csv kompatible 
Datei die mit den allermeisten Tabellenprogrammen lesbar ist. Fertigen Sie 
diesen Export erst im Beisein des Betriebsprüfers an, damit schon garnicht die
Möglichkeit der Manipulation besteht. In jedem Falle sollten Sie immer das 

Weitere Protokolldateien

Kontrollblatt mit beifügen. Dieser Ausdruck ist nicht manipulierbar und dient als 
Nachweis für die Korrektheit für den Export

Kontrollausdruck: Mit diesem Button fertigen Sie den Kontrolldruck als Nach-
weis für die Korrektheit aus.

Im Verzeichnis ( Pfad siehe blauer Kasten finden Sie dann die Dateien )

Auf dem Festplatten Verzeichnis des lokalen Datenträger C:\, befindet sich das Ver-
zeichnis \Kasse_EU.

Das ist das Arbeitsverzeichnis für die Kasse. In diesem Verzeichnis gibt es weitere
Unterverzeichnisse, z.b. \Protokolle. In diesem Verzeichnis befinden sich sämtliche
Programmierprotokolle, welche sie eventuell für das Finanzamt zur Betriebsprüfung
vorlegen müssen. 

Sie können diese Datei jederzeit mit einem Standard Editor, wie z.b. Word, oder Ex-
cel öffnen und ausdrucken.
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Weitere unterstützte Dateiformate der Prüfsoftware 

Neben  dem  Beschreibungsstandard unterstützt  die  von  der  Finanzverwaltung
eingesetzte Prüfsoftware IDEA folgende Dateiformate - sofern die zur Auswertung
der Daten notwendigen Strukturinformationen gleichfalls in maschinell auswertbarer
Form bereitgestellt werden und das Einlesen der Daten ohne Installation zusätzlicher
Fremdsoftware möglich ist: 

•  ASCII  feste  Länge  (zzgl.  Information  für  Struktur  und  Datenelemente  etc.  in
maschinell auswertbarer Form) 

•  ASCII  Delimited  (einschließlich  kommagetrennter  Werte,  zzgl.  Information  für
Struktur und Datenelemente etc. in maschinell auswertbarer Form) 

•  EBCDIC feste  Länge  (zzgl.  Information  für  Struktur  und  Datenelemente  etc.  in
maschinell auswertbarer Form) 

•  EBCDIC  Dateien  mit  variabler  Länge  (zzgl.  Information  für  Struktur  und
Datenelemente etc. in maschinell auswertbarer Form) 

•  Excel  (zzgl.  Informationen  für  Struktur  und  Datenelemente  etc.  in  maschinell
auswertbarer Form) 

•  Access  (nur  Dateien  im  mdb-Format  / Dateien  im  accdb-Format  werden  nicht
unterstützt,  zzgl.  Informationen für  Struktur  und Datenelemente etc.  in  maschinell
auswertbarer Form) 

•  dBASE (zzgl.  Informationen  für  Struktur  und  Datenelemente  etc.  in  maschinell
auswertbarer Form) 

• Lotus 123 (zzgl. Informationen für Struktur und Datenelemente etc. in maschinell
auswertbarer Form) 

• ASCII-Druckdateien (zzgl. Info für Struktur und Datenelemente etc. in maschinell
auswertbarer Form) 

• Dateien von SAP/AIS (zzgl. Informationen für Struktur und Datenelemente etc. in
maschinell auswertbarer Form) 

• Konvertieren von AS/400 Datensatzbeschreibungen (FDF-Dateien erstellt von PC
Support/400) in RDE-Datensatzbeschreibungen (zzgl. Informationen für Struktur und
Datenelemente etc. in maschinell auswertbarer Form). 
Des  Weiteren  ist  bei  passwortgeschützten  Dateien  erforderlich,  das  Kennwort
anzugeben. 
Nicht erkennbare Dateiformate müssen in lesbare Formate konvertiert werden.
Werden die Daten aus einer Tabellenkalkulation angeliefert, sollten in den Tabellen
nur  die  reinen  Daten  und  keine  leeren  Zeilen,  Zwischensummenzeilen  oder
Summenzeilen  enthalten  sein.  Die  Felder  sollten  entsprechend  dem  Feldtyp
formatiert  werden  und  in  der  ersten  Zeile  einen  entsprechenden  Feldnamen
enthalten. Verknüpfungen sollten als eindeutige Schlüsselfelder mitgeliefert werden. 
Für  eine  maschinelle  Auswertbarkeit  ist  die  Verwendung  eindeutiger  Feld-  und
Datensatztrennkriterien erforderlich (so darf zum Beispiel das Feldtrennzeichen nicht
als Feldinhalt verwandt werden). 

Quelle: Bundesministerium für  Finanzen,  Referat IV A 4,  Stand: 14. November
2014
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Betriebsprüfung GDPdU Tabelle

Anmerkung: Unsere Datenbanken stellen den Export in CSV ( Excel) Format und im 
Text Format zur Verfügung und entsprechen somit den unterstützten Dateiformaten

Umsatz Daten gemäß der GDPdU  

Export Ihre Umsatzdaten für die Betriebsprüfung

Die elektronische Betriebsprüfung ist inzwischen gängige Praxis. Bei der nächsten 
Betriebsprüfung wird der Prüfer evtl. vor Ort mit Notebook erscheinen und Daten statt
Papier fordern. In dieser Kassensoftware sind die Daten archiviert. In dieser Pass-
wort geschützten Datenbank, auf die Sie mit dem Menüpunkt „Stammdaten – GDP-
dU Export“ zugreifen können befinden sich alle, nach laufender Bon Nummer und 
Datum sortierten Umsatzdaten, die Sie mit dieser Kassensoftware angefertigt haben.

Die steuerrelevanten Umsatz - Daten sind so archiviert, dass sie bei einer Betriebs-
prüfung jederzeit elektronisch verfügbar gemacht werden können, als csv-Export auf 
einem Datenträger.

Dieser Export wird mit der Bezeichnung „GDPdU_Export_vom(aktuelles Datum und 
Uhrzeit ).csv“ versehen. Der Feld Trenner ist das Raute Zeichen (#). Dies Datei ist 
von diversen Programmen verarbeitbar. Zusätzlich kann ein Kontrollausdruck ( siehe 
Folgeseite ) ausgedruckt werden. Der abgebildete Dialog ist folgt zu verwenden:
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1. Dieses Feld zeigt Ihnen die Bon Nummer des entsprechenden Umsatzes der 
markierten Zeile.

2. Umsatzdetails des Kassenbons, hier: Bon summe des Kassenbons mit der 
Bon Nummer aus Spalte 1 „Bonnr“

3. Die Mengensumme ( Menge x Einzelpreis des Produktes) befindet sich im 
grünen Feld.

4. Mit diesem Button sortieren Sie die Datentabelle gemäß dem unter „Punkt 8“ 
eingestellten Datum. 

5. Punkt 5 Exportiert die sortierten Daten in eine csv kompatible Datei die mit 
den allermeisten Tabellenprogrammen lesbar ist. Fertigen Sie diesen Export 
erst im Beisein des Betriebsprüfers an, damit schon gar nicht die Möglichkeit 
der Manipulation besteht. In jedem Falle sollten Sie immer das Kontrollblatt mit
beifügen. Dieser Ausdruck ist nicht manipulierbar und dient als Nachweis für 
die Korrektheit für den Export.

6. Mit diesem Button fertigen Sie den Kontrolldruck als Nachweis für die Korrekt-
heit aus.

7. Zeigt Ihnen das Datum als Sortiervorgabe als Kriterium an

8. Datum Auswahlbox. Sie können hier das Datum auf den Tag genau, auf den 
Monat genau, oder auf das Jahr genau einstellen, je nachdem wie exakt Sie 
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die Daten für die Prüfung benötigen. Beispiel. Sie möchten das Jahr 2009 ex-
portieren. Stellen Sie die Tagesauswahl auf „??“ , die Monatsauswahl eben-
falls auf „??“ und die Jahresauswahl auf „09“ ein. Drücken Sie Button 5. Jetzt 
erhalten Sie alle Umsätze aus dem Jahr 2009. Analog dazu ist mit einer Ta-
gesauswahl und der Monatsauswahl zu verfahren.

GDPdU Kontrollausdruck

Export der GDPdU  Datei in Excel ©

Hier sehen Sie ein Beispiel des Kontrollausdruckes als Begleitmaterial für die Expor-
tierte Datei.

Bei einer Betriebsprüfung ist es von Vorteil, wenn Sie so viel wie möglich nachweisen
und protokollieren können.
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Schubladenöffnungen

Durch Klick auf Schubladenöffnungen werden diese mit Datum, Bon Nummer, Vor-
gang und Mitarbeiter gelistet.
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Vervielfältigung jeglicher Art untersagt, außer zum eigenen Gebrauch.
Druckfehler und Irrtümer vorbehalten, alle Schutzmarken und  Urheberrechte
Für Schäden die durch das Programm entstehen haftet der Autor nicht

Schutzmarken

Copyright- und Markenhinweis:
Adobe, Acrobat Reader sind Schutzzeichen der Adobe Corp. USA 
 Schutzmarken werden ausnahmslos anerkannt. 
Microsoft, Internet Explorer und Windows sind Schutzmarken 
 und Celeron® sind eingetragene Warenzeichen der 
Intel® Corporation und ihrer Niederlassungen in den USA und in anderen Ländern.
Microsoft® und Windows® sind eingetragene Warenzeichen 
der Microsoft Corporation. USA, Intel® und PENTIUM® 
sind Schutzmarken der Intel® Corp. USA.
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